Inmiskaupan
tunnistaminen ja uhrin
ohjaaminen palveluiden
PITIN




Inmiskaupan muotoja

= |hmiskauppa seksuaalisen hyvaksikayton tarkoituksessa
= TyOperainen ihmiskauppa

= Rikolliseen toimintaan pakottaminen

= Kerjdamiseen pakottaminen

= Pakkoavioliitot

= Laiton adoptio/lapsikauppa

= |hmiskauppa elinten ja kudosten myymiseksi (el viitteita
Suomessa uhriksi joutuneilla)

RIKOSUHRIPAIVYSTYS



Mita Inmiskauppa voisi
konkreettisesti olla Suomessa?

Uhri tekee toita ilman kunnon palkkaa eika uskalla lopettaa
tyontekoa

Nuorta uhria kiristetaan myymaan seksia tai esim.
tyoskenteleméaan erotiikka-alalla

Velkaantunut uhri pakotetaan myymaan huumeita tai
tekemaan varkauksia maksaakseen velkansa

Uhri on pakotettu tal painostettu avioliittoon

Tekijat ottavat uhrin valtaansa ja tekevat hanen nimissaan
petoksia tai ottavat lainoja
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Muita esimerkkeja iInmiskaupasta

Uhri otetaan voodoon avulla maaraysvaltaan ja
nakotetaan myymaan seksia (myos Suomessa)

Jhri pakotetaan ty0Ohon esim. maatilalla tal
Kotitaloudessa maksaakseen matkansa
Eurooppaan

Uhri pakotetaan salakuljettamaan huumeita
Uhri pakotetaan liittymaan aseistettuun ryhmaan




Animaatio Tunnista ihmiskaupan tunnusmerkit:

https://youtu.be/[WK-VERSKvO
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https://youtu.be/jWK-vERSkvo

Inmiskaupan uhrit Suomessa

Apuun on olkeus seka Suomessa etta
ulkomailla ihmiskaupan uhriksi joutuneilla
= Seksuaalisesti hyvaksikaytetyista valtaosa ulkomailla
= TyOperaisen ihmiskaupan uhreista suuri osa
Suomessa
Naisia ja miehia
= Suomessa ihmiskaupan uhriksi joutuneiden
sukupuolijakauma suhteellisen tasainen
= Ulkomailla uhriksi joutuneista valtaosa naisia



Inmiskaupan uhrit Suomessa

Seka valtavaestoa etta vahemmistojen edustajia tal
siirtolaisia (lukuisia lahtomaita)

Oleskelustatus Suomessa voi olla mika tahansa:
kansalainen, pysyva oleskelulupa, paperiton,
turvapaikanhakija...

Kaikenikaisia: uhri voi olla lapsi, aikuinen tai vaikka
Ikaantynyt
= Harvoja alaikaisia uhreja tunnistettu

= Aikuisten uhrien mukana olevilla lapsilla oikeudet samoihin
palveluihin



Ihmiskaupan uhrit Suomessa

Auttamisjarjestelman asiakasmaarat yli
tuplaantuneet vuonna 2016

= Nyt yli 200 asiakasta

Alempina vuosina asiakasmaara
kerrallaan 80-100 henkiloa, uusia 50-60 /
VUOSI



Kelta ovat tekijat?

Usein uhrille monella tapaa merkityksellinen ihminen

Sukulaisia, kumppaneita, tydnantajia, kotipaikkakunnan
merkkihenkildita — harvoin vars. jarjestaytynytta rikollisuutta

Usein samaa etnista taustaa kuin uhrilla

Tuntee valtakulttuurin / yhteiskunnan saannoét ja osaa
kayttaa hyvakseen uhrin tietamattomyytta

Miehia ja naisia
Ihnmiskaupan uhrin ja tekijan suhteesta ei usein nay ulospain,
etta siihen sisaltyisi hyvaksikayttoa — kulissit ovat kunnossa
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Miten Ihmiskauppa tunnistetaan

Perustuu useimmiten taysin uhrin kertomukseen ja
sen tulkintaan

Esimerkkeja indikaattoreista:

= Henkilo vaikuttaa pelokkaalta tai on ilmeisen haluton
kertomaan tilanteestaan tai tapahtuneesta

= Henkilon tydskentelyolosuhteet ovat heikot, ilmenee
vakavia puutteita tyGturvallisuudessa

= Henkilon perheenjasenia tai sukulaisia uhkaillaan tai
painostetaan kotimaassa

Mikaan indikaattorilista el ole kaiken kattava ja lilka

Indikaattoreihin luottaminen vol mygs johtaa harhaan



Miten Ihmiskauppa tunnistetaan

Edellyttaa useimmiten luottamuksellista
keskusteluyhteytta uhrin kanssa

Ei useimmiten tule esille ensitapaamisella eika
nay ulospain — luottamus rakentuu hitaasti

Tarkeaa edeta uhrin tahtiin ja kunnioittaa
itsemaaraamisoikeutta

Salassapitovelvollisuuden selittaminen
Mahd. uhrin kohtaaminen ILMAN SAATTAJAA



Vahvat mielikuvat vaikeuttavat
tunnistamista

Uutiset | Ulkomaan uutiset

Orjuus on yleisempaa kuin koskaan
ihmiskunnan historiassa

Maanantai 15.02.2016 klo 12:52 ; .

-y= . sz s . " ’ 2 x
27 miljoonaa ihmista elda talla hetkella orjuudessa eri N EREEDO
puolilla maailmaa. Suomessakin on kymmenia orjia. ME P JETD
Suomessa oli 79 viranomaisten tietoon tullutta orjuustapausta vuonna NDEE ]
2010. Vuonna 2009 tapauksia tuli iimi 64. : 4

Suomessa olevat orjat joutuvat tyéskentelemaan muun muassa
seksiorjina. Myos etnisissa ravintoloissa on havaittu orjuustapauksia.

Iimitulleisiin tapauksiin littyy tyypillisesti jarjestaytynytta kansainvalista
rikollisuuttta ja ihmiskauppaa.
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Tunnistamista vaikeuttavat tekijat

Pelko: vakivalta ja uhkaukset uhria tai laheisia
Kohtaan; pelko esim. maasta poistamisesta

Hapea: syyttaa itseaan sinisilmaisyydesta ja
osallisuudestaan tapahtumiin

= kasvojen sailyttaminen, yksin jaamisen pelko, hierarkiat,
sukupuoli- ja perhekasitykset, "huoraleima”

Traumatisoituminen voi vaikuttaa kykyyn kertoa
tapahtumista - tarina vol vaikuttaa epauskottavalta

Kieli- jJa kulttuurimuuri




Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma

Viranomaistaho, toimii Joutsenon
vastaanottokeskuksen yhteydessa

Vastaa siita, etta ihmiskaupan uhreille tarjotaan ne
palvelut, joihin heilla on oikeus

= Jos uhrilla el ole kotikuntaa (esim. paperiton),
auttamisjarjestelma vastaa palveluiden tarjoamisesta

= Jos uhrilla on kotikunta, palvelut tulevat kotikunnan kautta
ja kotikunta voi laskuttaa ne ELY-keskukselta jalkikateen

= Jos uhri on tp-hakija, peruspalvelut tulevat
vastaanottokeskuksen kautta



Mita teen jos epailen ihmiskauppaa?

Yhteys auttamisjarjestelmaan tai jarjestoon

= VoI konsultoida antamatta asiakkaan henkilotietoja

= Tapauksen pohdintaa yhdessa ja toimintaohjeita

= Esitys ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelmaan, jos
asiakas antaa luvan

Akuutteihin tarpeisiin vastaaminen

Rikosilmoitus, jos uhri valmis
viranomaisyhteistyohon



Virallinen tunnistaminen

Kuka tahansa voi esitunnistaa ihmiskaupan uhrin ja esittaa hanta
auttamisjarjestelmaan

Auttamisjarjestelmaan otetaan silloin, jos olosuhteiden perusteella
arvioidaan etta kyseessa vol olla ihmiskaupan uhri

Virallisen tunnistamisen tekee esitutkintaviranomainen

kaynnistaessaan esitutkinnan ihmiskauppa-rikosnimikkeella

= Mikali jo auttamisjarjestelmaéan otetun henkilon tapausta tutkitaan muulla
rikosnimikkeelld, hanet joudutaan poistamaan auttamisjarjestelmasta

MyOs Migri tai auttamisjarjestelma voi joissain tapauksissa
tunnistaa
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Mihin palveluihin uhreilla on oikeus?

Neuvonta ja ohjaus;

Turvallinen majoitus;

Vastaanottoraha tai toimeentulotuki;
Sosiaalipalvelut;
Terveydenhuoltopalvelut;

Tulkki- ja kdannospalvelut;

Oikeusapu seka oikeudellinen neuvonta;

llIman huoltajaa olevan lapsiuhrin vanhemman tai muun hanen
tosiasiallisesta huollostaan vastanneen henkilon jaljittaminen;

Turvallisen paluun tukeminen.

(Laki kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin
tunnistamisesta ja auttamisesta)
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Oleskeluoikeus

Harkinta-aika:

= Harkinta-ajan (aika, jolloin uhri voi harkita, tekeeko yhteistydta viranomaisten kanssa
tapauksen selvittdmiseksi) voi myontaa esitutkintaviranomainen tai
auttamisjarjestelma

= Harkinta-aikana henkilon tunnistetiedot menevat poliisille maasta poistamistoimien
jaadyttamiseksi

= Harkinta-ajan paatyttya henkilon auttamisjarjestelmaan ottamispaatdés menee
poliisille, samoin pyynndsta myos muut asiakirjat
Inmiskaupan uhrin oleskelulupa

= Jatkuva A-lupa erityisen haavoittuvassa asemassa oleville, muuten tilapainen B-lupa

= B-lupa tarkoitettu mahdollistamaan uhrin maassaolon rikosoikeudellisen prosessin
ajaksi — ei mahdollisuutta perheenyhdistamiseen eika useimmiten kuntaan
rekisterditymiseen

Ik-uhri voi saada oleskeluluvan myos muilla perusteilla (yksilollinen
iInhimillinen syy, perheside, tyOperuste, jne.)
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Lisaantynyt likkuvuus ja
Inmiskauppa

Julkisessa keskustelussa sekoittuu usein
iIhmissalakuljetus ja inmiskauppa

= Eririkos, vaikka tekija voi joissain tapauksissa olla sama

Turvapaikanhakijoiden ja etenkin paperittomien
henkildiden hyvaksikayttd tydomarkkinolilla
lisaantymassa?

Vahemman mahdollisuuksia lailliseen oleskeluun:
useamman on turvauduttava epatoivoisiin ratkaisuihin




Rikosuhripaivystys
Asiakkaat:

Kaikki rikoksen uhrit ikaan, sukupuoleen,
oleskelustatukseen jne. katsomatta

Palvelut:

Tukihenkil6: koulutetut vapaaehtoiset ammattilaisen
ohjaamana tai henkilokunta

Juristin puhelinneuvonta

Auttava puhelin

RIKUchat - anonyymi chatpalvelu
RIKUnet-vastauspalvelu



Rikosuhripaivystyksen palvelupisteet

ETELA-SUOMEN ALUE
etelasuom@niu b

Aluetoimistot (7)

Helsinki, Joensuu, Oulu, Rovaniemi
Tampere, Turku ja Vaasa

Palvelupisteet (29)

Helsinki, Hameenlinna, Inari,
Joensuu, Jyvaskyla, Jarvenpaa,
Kajaani, Kemi, Kemijarvi, Kokkola,
Kuopio, Kymenlaakso, Lahti,
Lappeenranta, Mikkeli, Oulu, Pori,
Porvoo, Raahe, Raasepori, Rauma,
Rovaniemi, Salo, Sastamala,
Savonlinna, Seingjoki, Tampere,
Turku ja Vaasa

Keskustoimisto, Helsinki
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Inmiskaupan uhrien auttamistyo

Kehittamisty0 2015 alusta

Tukea rikosprosessiin tai laajemminkin,
aslakkaan tarpeen mukaan

Ohjaus: muut kolmannen sektorin toimijat,
iIhmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma,
sosiaaliviranomaiset, poliisi,
vastaanottokeskukset, lakimiehet tms.



Palvelut iInmiskaupan uhreille

Tukihenkilo
Ik-uhrilla intensiivisyyden vuoksi usein tyontekija

Neuvoo rikosprosessissa, on mukana esim. poliisin
kuulustelussa ja olkeudenkaynnissa

Asiakkaan tarpeen mukaan auttaa jokapaivaisissa
asloissa: yhteydenotot eri viranomaisiin tai omaan
avustajaan, lomakkeiden tayttaminen, vapaa-ajan
suunnittelu, pankkitilin avaaminen..

Tarvittaessa tukityo voi olla intensiivista
Mahdollisuus kayttaa tulkkia



RIKUN kokemuksia kuntayhteistyosta

Useiden asiakkalden kohdalla yhteisty0
etenkin sosiaalityontekijan kanssa tiivista

Hyvia kokemuksia: parhaimmillaan
molemminpuolinen luottamus, sujuva
yhteys liittyen asiakkaan tilanteeseen ja

selkea tyonjako



RIKUN kokemuksia kuntayhteistyosta

Useimmiten sosiaalityontekijalla ei aiemmin ollut
Ihmiskaupan uhreja asiakkaana

= Epatietoisuutta oikeuksista erityispalveluinin seka niiden
korvattavuudesta

= Epatietoisuutta auttamisjarjestelman roolista

= Laajat tarpeet ja oikeudet erityispalveluihin voivat
Kiireisesta tyontekijasta tuntua vaikeilta selvittda/hoitaa

= Maahanmuuttajapalveluissa usein enemman kokemusta
Intensiivisesta tyoskentelysta ja laajasta neuvonnasta seka
esim. oleskeluluvista ja niihin liittyvista oikeuksista
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RIKUN kokemuksia kuntayhteistyosta

Esimerkkeja kaytannon haasteista
= Terveystoimessa vierastetaan joskus tulkin kayttoa

= Kotoutumispalvelut aikasidonnaisia — ihmiskaupan
uhrilla voi olla samat tarpeet kuin vasta maahan
tulleella, vaikka on oleskellut Suomessa vuosia

= Joskus kunnan tarjoamat perussosiaalipalvelut
eivat riittavia — ja luotu yleensa itsenaisesti
parjaaville henkiloille

= Resurssit tiukalla — tyontekijaan voi olla vaikea
saada yhteytta



Kokemuksia thmiskaupan uhrin

kohtaamisesta

Joskus IImi0 ja sita kautta asiakkaat voivat
tuntua ennakkoon “pelottavilta” —
ennakkoluuloista yli paaseminen

Useat asiakkaat ovat kriisitilanteessa ja joskus
traumatisoituneita

= Kyky vastaanottaa ja ymmartaa tietoa heikko:
hidas ja selkea puhe, vain vahan tietoa kerrallaan

= Asiakas vol sanoa ymmartaneensa, koska hanta
nolottaa tai pelkaa ettei "miellyta” tyontekijaa

RIKOSUHRIPAIVYSTY:!



Kokemuksia ithmiskaupan uhrin
kohtaamisesta

Tarkea herattaa asiakkaan luottamus
= Kunnioittava ja ystavallinen puhe ja eleet

= Keskustelun aloittaminen ja lopettaminen positiivisella
puheenaiheella

= Rauhallisuus, vaikka asiakkaan kertoma voli jarkyttaa

Turhien toiveiden herattamisen valttaminen

= Varovaisuus "mahdollisuuksista” kertoessa — toiveikas
asiakas ymmartaa helposti lupauksena

= |k-uhrit pettyneet aiemmin ja tulleet huijatuksi: pientenkin
lupausten pitaminen tarkeaa



Kokemuksia ithmiskaupan uhrin
kohtaamisesta

Jos erimielisyyksia auttavien tahojen valilla, tarkea
olla valittamatta tietoa asiakkaalle

= Tietoisuus esim. yhteysviranomaisten valisista erimielisyyksista ei
hyddyta asiakasta, vaan herattaa lisaa epaluuloja

MyaOs ihmiskaupan uhrilla on itsemaaraamisoikeus

= Toimintakyvyn parantamiseksi hyva antaa tehda mahdollisimman
paljon itse — mutta my0s tarjota tukea asioihin, joista el itse selviydy

= |hmiskaupan uhria on kontrolloitu ja hanen omaa tahtoaan ei ole
kunnioitettu: erityisen tarkea korostaa sita, miten hanella on oikeus
vaikuttaa omiin asioihinsa ja tehda omaa elamaanséa koskevia
paatoksia
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Y htelistyO

Kuka tahansa voi ohjata RIKUn asiakkuuteen —
asiakkaan tuen tarve (mita, miten paljon) voidaan
kartoittaa yhdessa

RIKUN palvelut asiakkaalle maksuttomia — kustannukset
(esim. tulkkaus) ELY-keskukselta laskutettavia menoja

RIKUnN tuki el riippuvaista siita, onko henkilo
auttamisjarjestelman asiakas
= Ty0 voi jatkua auttamisjarjestelmasta poistamisen jalkeen

= Tyo voi alkaa, vaikkei asiakas haluaisi auttamisjarjestelman
asiakkaaksi



Paikalliset verkostokokoukset

Mukana esitutkintaviranomaisia, kuntien
sosiaall- ja terveystoimen edustajia,
jarjestoja, seurakuntia,
vastaanottokeskuksia, auttamisjarjestelma..

Kokoonpano vaihtelee paikkakunnittain
Kokoontumisvali 2-6 kk



Paikalliset verkostokokoukset

hmiskauppaa koskeva tieto ja toiminta keskittynyt
paakaupunkiseudulle — tapauksia ympari maata

Harvoille tyontekijoille sattuu asiakkaaksi useita
iIhmiskaupan uhreja uran ailkana — monet "aloittavat
alusta” -> joskus kaytannon haasteita
auttamistoimien jarjestamisessa tal asiakkaan
ohjaamisessa palveluiden piiriin
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Paikalliset kokoukset: tavoite

Tiedon jakaminen
Verkottuminen, yhteistyon lisdaminen
Paikallisten toimintamallien kehittaminen

Ihnmiskaupan uhrien tunnistamisen ja
palvelun saannin parantaminen ja
sujuvoittaminen



. Tampereella yhteistyota

vuodesta 2012
+"° 2016 alusta RIKUn
o palvelupisteiden
i jarjestamina: Oulu, Turku,

Rovaniemi, Kuopio

Vuodelle 2017 sovittu
Kajaani, Jyvaskyla

RIKOSUHRIPAIVYSTYS



Kiitos!

Pia Marttila pia.marttila@riku.fi

S @
RIKU
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