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Päijät-Hämeen perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn seutukoordinaatio-

ryhmä 10.4.2019 

• Asikkala: Saila Juntunen 

• Hartola: Tuija Kajasrinne 

• Heinola: Kirsi Mäkilä 

• Hollola: Antti Anttonen 

• Iitti: Tanja Lehtimäki 

• Kärkölä: Petra Nevalainen 

• Lahti: Hannu Lehtonen 

• Orimattila: - 

• Myrskylä: Jaana Keisala  

• Pukkila: Sanna Saarenkoski 

• Padasjoki: - 

• Sysmä: Marjaana Hartikainen 

• Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymä / Lasten ja nuorten hyvinvointi: Marja Koivisto 

• Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymä / Lapsiperheiden tuki: Niina Viholainen 

• Hämeen poliisi: Sari Pakkanen 

• SRK-yhtymä: Sirpa Koistinen 

• Rikosuhripäivystys: Kati Ulmala 

• Lahden ensi- ja turvakoti:  Jukka Ihalainen ja Heli Lehtinen 

• Sosiaalialan osaamiskeskus Verso: Susanna Leimio 

 

 

Tiedoksi: 

Asikkalan kunnanhallitus 

Hartolan kunnanhallitus ja -valtuusto 

Heinolan sosiaali- ja terveyslautakunta ja hyvinvointilautakunta  

Hollolan kunnanhallitus 

Iitin kunnanhallitus 

Kärkölän kunnanhallitus 

Lahden sosiaali- ja terveyslautakunta 

Myrskylän kunnanhallitus 

Orimattilan perusturvalautakunta 

Padasjoen kunnanhallitus 

Pukkilan kunnanhallitus 

Sysmän kunnanhallitus 

Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymän hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen lautakunta 
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1. Johdanto  
 

Päijät-Hämeen perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn toimintasuunnitelma 2017–2020 

pohjautuu Sosiaali- ja terveysministeriön ja Suomen kuntaliiton (2008) lähisuhde- ja per-

heväkivallan ehkäisyn suosituksiin, Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen (2014) suosituksiin, 

Päijät-Hämeen turvallisuussuunnitelmaan 2014 sekä Päijät-Hämeen perhe- ja lähisuhde-

väkivallan ehkäisyn edelliseen toimintasuunnitelmaan 2013–2016. Suositusten mukaisesti 

toimintasuunnitelma tulee kytkeä osaksi kunnan hyvinvoinninstrategiaa ja turvallisuus-

suunnittelua. 

Toimintasuunnitelman 2017–2020 lähtökohtana on ollut ymmärrys ehkäisevän työn kuu-

lumisesta kaikille. Vaikeana yhteiskunnallisena ongelmana lähisuhdeväkivallan ehkäisy 

haastaa palvelujärjestelmän toimijat tekemään saumatonta yhteistyötä. Perhe- tai lähisuh-

deväkivaltaa kokeneen, lapsen tai aikuisen, avun tarve tulee tunnistaa kaikissa palveluissa, 

mutta eritoten sosiaali- ja terveyspalveluissa hyvin varhaisessa vaiheessa. Avuntarjoajat 

on oltava tiedossa ja saatavilla mahdollisimman nopeasti. Toimijoiden tulee myös tunnis-

taa väkivallan yhteys muihin vaikeisiin ilmiöihin, kuten päihde- ja mielenterveysongelmiin 

sekä ongelmapelaamiseen (neljän tuulen orientaatio). Näillä ilmiöillä on tunnistettu olevan 

yhteisiä rajapintoja ja ne kaikki ovat ehkäistävissä riittävän varhaisella toiminnalla. 

Toimintasuunnitelman jalkautuksesta vastaa Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn seu-

tukoordinaatioryhmä, minkä keskeisiä toimijoita ovat Lahden ensi- ja turvakoti, Seurakun-

tayhtymä, Hämeen poliisi, Rikosuhripäivystys, Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymä sekä alu-

een kunnat. Toimintasuunnitelma vuosille 2017-2020 on hyväksytty kaikissa toimialueen 

kunnissa sekä Päijät-Hämeen hyvinvointikuntayhtymässä.  
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2. Tavoitteet vuosille 2017-2020 
 

Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytoiminnassa keskitytään turvallisuusnäkökulman ja 

toiminnan rakenteiden vahvistamiseen, henkilöstön osaamisen tukemiseen, tilastoinnin ja 

tarpeita vastaavan palvelurakenteen kehittämiseen ja näkyväksi tekemiseen sekä viestin-

tään.  

Seudulliset perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytoiminnan tavoitteet vuosille 2017–2020 

ovat: 

1. Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytoiminta toteutuu koordinoituna verkostoyh-
teistyönä 

2. Perhe- ja lähisuhdeväkivallan palvelut muodostavat palvelurakenteen, jossa on 
saatavilla perus- ja erityistason palveluja, akuuttipalveluja sekä pidempikestoisia 
palveluja. 

3. Palveluiden toteutuminen ja hyvä laatu matalalla kynnyksellä ja peruspalveluiden 
periaatteella on turvattu. 

4. Tietoa ilmiön laajuudesta, tunnistamisesta, kustannusvaikutuksista ja jatkohoitoon 
ohjautumisesta sekä palveluiden riittävyydestä ja saatavuudesta on saatavilla asia-
kas- ja potilastietojärjestelmien kautta. 

5. Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisystä ja palveluista on saatavilla helposti ja riit-
tävästi tietoa. 

6. Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisy sisältyy kuntien hyvinvointistrategiaan, tur-
vallisuussuunnitelmiin sekä sosiaali- ja terveydenhuollon toimintasuunnitelmiin. 

 

3. Toiminta vuonna 2018 
 

Vuoden 2018 aikana toiminnassa keskityttiin kaikkien tavoitteiden osittaiseen toteuttami-

seen.  

Painopistealue: Toiminnan rakenteet ja verkostot   

 

 

 

Toimenpiteet:  

Kuten jo vuoden 2017 toimintakertomuksessa todettiin, toimintasuunnitelma on hyväksytty 

kaikissa toiminta-alueen kunnissa sekä Hyvinvointikuntayhtymässä. Kunnat (pl. Padasjoki) 

ja Hyvinvointikuntayhtymä ovat nimenneet edustajansa seutukoordinaatioryhmään. Kunta-

1. tavoite: Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytoiminta toteutuu koordinoituna verkos-

toyhteistyönä. 
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edustajat toimivat kunnassaan perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytyön yhdyshenkilöinä / 

koordinaattoreina. Toimintaa ohjaa ja koordinoi tehtävään nimetty seutukoordinaatioryhmä, 

jossa myös johto on edustettuna. Seutukoordinaatioryhmä tekee tiivistä yhteistyötä Päijät-

Hämeen Turvallisuusverkoston kanssa.  

Seutukoordinaatioryhmä 

Alueellinen koordinaatio tukee laajan yhteistoiminta-alueen yhteistyötä, toimintaa ja kehit-
tämistyötä perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisemiseksi. Alueellisen yhteistyön keinoin 
turvataan ammattilaisten osaamista sekä tiedon liikkumista ja vaihtoa eri toimijoiden kes-
ken. Koordinoidun yhteistyön avulla lisätään myös kuntalaisten tietoja ja taitoja käyttää 
olemassa olevia palveluita sekä tunnistaa avun tarve riittävän varhaisessa vaiheessa.  

Toimintasuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden toimeenpanosta ja toteutumisen seurannas-
ta vastaa Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn seutukoordinaatioryhmä, johon kuuluu 
Lahden ensi- ja turvakodin, Poliisin, Lahden seurakuntayhtymän ja Rikosuhripäivystyksen 
edustajien lisäksi Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymän sekä kuntien nimeämät yhdyshenkilöt 
/ koordinaattorit. Seutukoordinaatioryhmän puheenjohtajana toimii Sosiaalialan osaamis-
keskuksessa työskentelevä seutukoordinaattori ja sihteerinä Lahden ensi- ja turvakodin 
verkostokoordinaattori Heli Lehtinen.    

Vuonna 2018 seutukoordinaatioryhmä (Taulukko 1) kokoontui neljä kertaa (30.1., 12.4., 
4.9. ja 20.11.) Ryhmässä olivat mukana kuluneen vuoden aikana seuraavat henkilöt, jotka 
osallistuivat kokouksiin esitetyn mukaisesti: 

 

Taulukko 1: Seutukoordinaatioryhmän kokoonpano ja kokouksiin osallistuminen 

Toimijataho Edustaja 
Läsnä kokouksissa 

(2/4) 

Asikkala Matti Kettunen / Saila Juntunen 4/4 

Hartola Tuija Kajasrinne 2/4 

Heinola Kirsi Mäkilä 2/4 

Hollola Antti Anttonen 0/4 

Iitti Tanja Lehtimäki 0/4 

Kärkölä Petra Nevalainen (Erno Lampinen) 2/4 

Lahti Hannu Lehtonen 2/4 

Myrskylä, Pukkila ja 
Orimattila 

Päivi Pitkänen 3/4 

Padasjoki - 0/0 

Sysmä  Marjaana Hartikainen 0/4 

PHHYKY / Lasten ja 
nuorten hyvinvointi 

Marja Koivisto 0/4 

PHHYKY 
/Lapsiperheiden tuki 

Niina Viholainen 3/4 
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 Päivi Mykrä 0/4 

PHHYKY / Hyvinvoinnin 
ja terveyden edistämi-
nen 

Heli Lehtovaara 1/4 

PHHYKY / Nuorisovas-
taanotto 

Hanna-Mari Uuksulainen 1/4 

Poliisi Sari Pakkanen 4/4 

Lahden SRK-yhtymä Sirpa Koistinen / Jaana Gröndahl 3/4 

Rikosuhripäivystys Kati Ulmala 3/4 

Ensi- ja turvakoti Heli Lehtinen 3/4 

 Jukka Ihalainen 3/4 

Sosiaalialan osaamis-
keskus Verso 

Susanna Leimio 4/4 

 

Turvallisuusverkosto 

Turvallisuusverkosto on avoin kaikille toimijoille, ja sen tehtävänä on tiedon ja ymmärryk-
sen sekä kansalaiskeskustelun lisääminen ja vahvistaminen turvallisuus- ja väkivaltatee-
moista. Verkosto kokoontui vuoden 2018 aikana eri teemojen ympärille neljä kertaa: 6.2. 
aiheena oli Neljän tuulen hanke, 17.4. käsiteltiin hyvinvoinnin ja terveyden edistämistä 
osana maakuntauudistusta, 11.9. esiteltiin Vanhempi vankilan portilla -hanketta ja Lahden 
ensi- ja turvakodin lapsiperhetyötä ja 27.11. käsittelyssä oli Marak-toiminta Päijät-
Hämeessä. Kokouksiin osallistui 27 eri henkilöä vuoden aikana, vaihtelevalla aktiivisuudel-
la. He edustivat Päijät-Hämeen hyvinvointikuntayhtymää, Heinolan ja Lahden kaupunkeja 
sekä kolmannen sektorin eri toimijoita. Turvallisuusverkoston puheenjohtajana toimii Lah-
den ensi- ja turvakodin johtaja Jukka Ihalainen ja sihteerinä Sosiaalialan osaamiskeskus 
Verson seutukoordinaattori Susanna Leimio.   
 
 

Painopistealue: Tarpeita vastaava palvelurakenne 

 

 

 

Toimenpiteet:  

Lähisuhdeväkivaltaa kohtaavat palvelut Päijät-Hämeessä on järjestetty pääsääntöisesti 

alueellisina. Palvelurakennetta voidaan kehittää tunnistettujen palvelutarpeiden puitteissa. 

Poliisi, Rikosuhripäivystys ja Lahden ensi- ja turvakoti raportoivat vuodesta 2018 seuraa-

vasti:   

2. tavoite: Lähisuhdeväkivallan palvelut muodostavat palvelurakenteen, jossa on saa-

tavilla perus- ja erityistason palveluja sekä akuuttipalveluja ja pidempikestoisia. palve-

luja. 
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Päijät-Hämeessä poliisille 2018 tietoon tulleet pari - ja lähisuhdeväkivallaksi luokitellut 

teot (lievä pahoinpitely, pahoinpitely, törkeä pahoinpitely) laskivat hieman vuodesta 

2017. Lasku ei kuitenkaan välttämättä tarkoita sitä, että lähisuhdeväkivalta olisi vähen-

tynyt alueellamme, vaan kyseessä on poliisin tietoon tulleet tapaukset. Pari- ja lähi-

suhdeväkivaltailmoituksia kirjattiin poliisin rekisteriin luokittelujen mukaan 148 kappa-

letta, kun vastaava luku edellisvuonna oli 154. Pari- ja lähisuhdeväkivalta tapahtuu 

yleensä yksityisellä paikalla. Kaikkiaan pahoinpitelyrikoksia kirjattiin Päijät-Hämeen 

alueella 536 vuonna 2018. Poliisille tulleita kotihälytystehtäviä, jotka on kirjattu hälytys-

keskusjärjestelmään perheväkivaltakoodilla, oli Päijät-Hämeen alueella 1109, kun vas-

taava luku vuonna 2017 oli 1142. Kaikki perheväkivalta-tarkenteella olevat kotihälytyk-

set eivät johda rikosilmoituksen kirjaamiseen, sillä kyseessä voi olla esim vahingonteko, 

riitatilanne, päihtyneen henkilön poistaminen. 

Marak-toiminta (moniammatillinen riskienarviointikokous, jonka tarkoituksena on auttaa 

vakavan lähisuhdeväkivallan uhreja) vilkastui vuonna 2018 huomattavasti edellisvuo-

siin verrattuna. Yhtenä osasyynä voidaan pitää koulutustilaisuuksia, joita järjestettiin 

mm. poliiseille, sosiaalityöntekijöille ja neuvolahenkilökunnalle yhteensä neljä eri ker-

taa. Koulutuksilla tavoitettiin yli 100 eri toimijatahojen työntekijää. Niissä jalkautettiin 

tietoa Marak-toiminnasta ja sitä voidaan pitää yhtenä tekijänä asiakasohjautuvuuden 

kasvuun.  

Rikosuhripäivystys (RIKU) tuottaa yleisiä neuvontapalveluita rikosten uhreille koko 

Suomessa. Se palvelee rikosten uhreja, heidän läheisiään sekä rikosasioissa todista-

via ihmisiä. RIKU myös konsultoi eri yhteistyökumppaneita heidän kohdatessaan rikos-

ten uhreja ja heidän läheisiään. Rikosuhripäivystyksen Päijät-Hämeen palvelupistees-

sä pidempikestoisten tukisuhteiden määrä nousi vuonna 2018 edelleen aiempien vuo-

sien tapaan (tukisuhteita 2018 yht. 262, 2017 yht. 209, 2016 yht. 132). Väkivaltarikok-

set olivat vuonna 2018 RIKUn Etelä-Suomen aluetoimistossa edelleen yleisin syy ha-

keutua palvelun piiriin (74,8%). Väkivaltarikoksista eniten oli pari- ja lähisuhteissa ta-

pahtunutta väkivaltaa (29%) sekä seksuaalisuutta loukkaavia rikoksia (25%), joiden 

määrä vuoden aikana oli noususuuntainen.  

Turvakoti on tarkoitettu lähisuhdeväkivaltaa kokeville tai sen uhan alla eläville aikuisil-

le naisille, miehille ja lapsille. Turvakodissa on viisi perhepaikkaa, joihin voi hakeutua 

mihin vuorokauden aikaan tahansa lähisuhdeväkivallan kriisitilanteissa. Turvakodilta 

on mahdollista saada henkilökohtaista neuvontaa ja opastusta lähisuhdeväkivaltatilan-

teessa puhelimitse ympärivuorokauden (24h). Turvakoti tarjoaa myös välitöntä krii-

siapua, ympärivuorokautista turvattua asumista sekä akuuttiin tilanteeseen liittyvää 

psykososiaalista tukea, neuvontaa ja ohjausta lähisuhdeväkivaltaa kokeneelle tai sen 

uhan alla eläville henkilöille. Tavoitteena on väkivaltakierteen katkaisu ja fyysisen se-

kä psyykkisen lähisuhdeväkivallan ehkäisy. Palvelu on asiakkaille maksutonta. 

Lahden Turvakodissa oli asiakkaina ajalla 1.1.2018- 31.12.2018 yhteensä 115 naista, 

7 miestä ja 116 lasta. Asumispäiviä heille kertyi yhteensä 2386. Asiakkaat hakeutuivat 

Turvakotiin sosiaalihuollon (43), poliisin (9) ja terveydenhuollon (3) ohjaamina. Asiak-
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kaista 38 löysi palvelun piiriin itse ohjautuen. Apua hakeneista 98 ohjattiin toiseen tur-

vakotiin. Lahdessa asiakkaiksi kirjatuista 180 asiakkaan äidinkieli oli suomi, 16 arabia 

ja 14 venäjä. Turvakodissa vietettiin yleensä 1-3 vuorokautta, mutta jopa 7-13 vuoro-

kautta. Asiakkaista 116 kotikunta oli Lahti. 

Lahden ensi- ja turvakodin avokriisityön, Jussi-työn ja lapsityön palveluissa asioi vuo-

den 2018 aikana 182 perhettä, joissa oli yhteensä 97 miestä, 82 naista ja 15 lasta. 

Asiakkaat ohjautuivat palvelujen piiriin lähes kaikista Päijät-Hämeen kunnista. Väkival-

tatyön avopalvelu on matalan kynnyksen keskusteluapua, joka muodostuu yksilö-, pa-

ri- ja perhetapaamisista. Avopalveluiden lapsityöntekijän työn kohderyhmänä ovat 

perhe- ja lähisuhdeväkivaltaa tai väkivallan uhkaa kokeneet kouluikäiset lapset, mutta 

hänellä on valmius myös leikki-ikäisten lasten kohtaamiseen. Lapsityössä kohdattiin 

vuoden 2018 aikana 10 asiakasta, tapaamisia heidän kanssaan oli yhteensä 35. Asi-

akkaat ohjautuivat palveluun mm. turvakodin, lastensuojelun ja Lahden ensi- ja turva-

kodin erotiimin kautta. Puhelinkonsultaatioita oli 7.   

Lahden seurakuntayhtymän palveluissa, erityisesti päihde- ja maahanmuuttajatyössä 

sekä  perheasian neuvottelukeskuksessa, työskennellään  perhe- ja lähisuhdeväkival-

lan uhrien tai sen uhkaa kokevien asiakkaiden kanssa. Asiakkaille tarjottiin mahdolli-

suus yksilö- ja paritapaamisiin. Edellisvuosina toteutuneita vertaistukiryhmiä lähisuh-

deväkivaltaa kokeneille naisille ei järjestetty vuoden 2018 aikana työtekijävaihdoksen 

vuoksi. 

Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymän lapsiperheiden tuen asiakasohjaukseen tuli  yh-

teensä 5588 lastensuojeluilmoitusta, joista 285:ssä ilmoituksessa syykoodiksi mainittiin 

lähisuhdeväkivalta. Lähisuhdeväkivalta tilastoituu asiakastietojärjestelmään tulosyyn 

perusteella, eikä se siten nosta näkyväksi esimerkiksi työskentelyn aikana tunnistettua 

juurisyytä.  

Taulukko 2: Lastensuojeluilmoitusten vireillepano 2018 

 

Päijät-Hämeen lähisuhdeväkivaltatyöhön liittyvät palvelut on koottu Turvallisuuswikin Toi-

mijat ja työkalut -sivulle. Sivusto on julkinen, ja siten kuntalaisten ja alueen ammattilaisten 

http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijathttp:/phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijat
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijathttp:/phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijat
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käytössä. Tietoa sivun olemassaolosta on välitetty koulutusten yhteydessä ja sähköpostit-

se alueen toimijoille. Seutukoordinaatioryhmä on huolehtinut tiedon levittämisestä omissa 

verkostoissaan.   

Turvallisuuswikiin on tallennettu työtä ohjaavat keskeiset suunnitelmat, toimenpideohjel-

mat sekä ohjeet. Tavoitteena turvallisuus – Päijät-Hämeen perhe- ja lähisuhdeväkivallan 

ehkäisyn toimintasuunnitelma vuosille 2017-2020 hyväksyttiin toimintaa ohjaavaksi asiakir-

jaksi keväällä 2017. Viranomaisten toimintaohje lapsen kaltoinkohteluepäilyn selvittämi-

seen (2015) sekä siihen liittyvä huoneentaulu päivitettiin muuttuneiden tietojen osalta mar-

raskuussa 2017.  

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä kuntien henkilöstöä on ohjeistettu ja koulututettu tunnis-

tamaan lähisuhdeväkivalta ja sen riski sekä puuttumaan siihen varhaisessa vaiheessa. 

Koulutuksissa ja osana kehittämisprosesseja on käyty läpi THL:n suosittaman suodatin- ja 

kartoituslomakkeen käyttö sekä esitelty MARAK-toimintaa. Lomakkeiden käytöstä ja seu-

lontaan liittyvistä interventioista ei toistaiseksi ole saatavilla systemaattista tietoa.  

 

Painopistealue: Henkilöstön perehdytys ja koulutus 

 

 

 

Toimenpiteet:  

Päijät-Hämeessä järjestettiin vuonna 2018 neljä erityisesti lähisuhdeväkivaltaa käsittelevää 

koulutusta tai seminaaria: 14.2. Lähisuhdeväkivallan tunnistaminen ja siihen puuttuminen 

työikäisten parissa (osallistujia 69), 11.4. Lähisuhdeväkivallan tunnistaminen ja siihen 

puuttuminen ikääntyvien parissa (osallistujia 69), 24.4. Kiusaamista vai väkivaltaa (osallis-

tujia 79) ja 9.11. Naisen väkivalta – tunnustamisen ja tunnistamisen haasteet palveluver-

kostossa yhteistyössä Marian Akatemian kanssa.  

Neljän tuulen hanke käsitteli lähisuhdeväkivaltaa kahdeksassa hankkeeseen liittyvässä 

koulutustilaisuudessa, mitkä kohdennettiin Sysmän kunnan moniammattiselle ryhmälle, 

sosiaalipäivystyksen, Akuutti 24:n, psykiatrian ja Nosteen henkilökunnalle sekä Heinolan 

moniammatilliselle ryhmälle. Tilaisuudet tavoittivat yhteensä 128 osallistujaa. Lähisuhde-

väkivaltateemaa sivuttiin myös Neljän tuulen seminaarissa 31.10 (osallistujia 180).  

Marak-toiminnasta järjestettiin koulutus 25.3. Perheneuvolan henkilökunnalle, 9.4.2018 

sosiaalityöntekijöille ja neuvolahenkilökunnalle, 23.4.2018 sosiaalityöntekijöille sekä 26.3. 

ja 6.6.2018 poliiseille. Koulutuksissa käsiteltiin Marak-lomakkeen käyttöä sekä asiakkaan 

ohjausta Marak-toiminnan pariin ja itse toiminnan sisältöjä.  

3. tavoite: Palvelujen toteutuminen ja hyvä laatu matalalla kynnyksellä ja peruspalve-

luiden periaatteella on turvattu. 

http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijat
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijat
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/file/fetch/121554384/Toimintaohje%20lapsen%20kaltoinkohtelun%20ep%C3%A4ilyss%C3%A4_wiki_paiv091117_.pdf
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/file/fetch/121554384/Toimintaohje%20lapsen%20kaltoinkohtelun%20ep%C3%A4ilyss%C3%A4_wiki_paiv091117_.pdf
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/file/fetch/121555401/Yhteystiedot%20dialla_9.11.2017_wiki.pdf
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/117471936/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20tunnistaminen%20ja%20siihen%20puuttuminen%20ty%C3%B6ik%C3%A4isten%20palveluissa
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/117471936/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20tunnistaminen%20ja%20siihen%20puuttuminen%20ty%C3%B6ik%C3%A4isten%20palveluissa
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/117471945/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20tunnistaminen%20ja%20siihen%20puuttuminen%20ik%C3%A4%C3%A4ntyvien%20palveluissa
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/117471945/L%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20tunnistaminen%20ja%20siihen%20puuttuminen%20ik%C3%A4%C3%A4ntyvien%20palveluissa
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/121579314/Kiusaamista%20vai%20v%C3%A4kivaltaa
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/127934736/Naisen%20v%C3%A4kivalta
http://phehkaisevatyo.pbworks.com/w/page/127934736/Naisen%20v%C3%A4kivalta


 

 

10 Toimintakertomus 2018 

2018 

 

Alueella vuonna 2015 käynnistynyt kehittämisprosessi perhe- ja lähisuhdeväkivallan tun-

nistamiseksi ja siihen puuttumiseksi alueen neuvolapalveluissa siirtyi viimeiseen vaihee-

seen eli osaksi Heinolan kaupungin ja Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymän Lasten ja nuor-

ten hyvinvoinnin tulosyksikön yhteistä kehittämistyötä. Käynnistyneen kehittämisprosessin  

tuloksena valmistuu neuvolatyön alueellinen toimintamalli lähisuhdeväkivallan varhaiseen 

tunnistamiseen ja siihen puuttumiseen. Prosessi jatkuu vuodelle 2019.  

Perhe- ja lähisuhdeväkivallan tunnistamisen ja siihen puuttumisen toimintamallia kehitettiin 

myös Päijät-Hämeen hyvinvointiyhtymän Lapsiperheiden arjen tuen palveluiden lapsiper-

heiden kotipalvelussa. Kehittämisprosessi vietiin läpi vuoden 2018 aikana, toimintamallin 

viimeistely jäi yksikön esimiesten vastuulle. 

Turvallisuusverkoston jäsenet osallistuivat asiantuntijoina alueella järjestettyihin kehittä-

misprosesseihin ja koulutuksiin. Aktiivinen näkyvilläolo ja yhteistyö on lisännyt asiantunti-

joiden edustamien palveluiden tunnettuutta ja madaltanut ammattilaisten yhteydenottokyn-

nystä asiakastilanteissa.  

Vuosittaiset koulutukset ovat muodostuneet osaksi rakennetta, ja lähisuhdeväkivallan eh-

käisytyön osaamisen tärkeys tunnistetaan eri ammattiryhmissä. Koulutuksiin osallistumi-

nen on ollut aktiivista ja laajaa. 

 

Painopistealue: Tilastointi 

 

 

 

Toimenpiteet:  

Lähisuhdeväkivaltaa tilastoidaan vain satunnaisesti seudun sosiaali- ja terveydenhuollon 

palveluissa. Käytössä olevat syy-koodit eivät mahdollista aukotonta reittiä lähisuhdeväki-

vallan näkyväksi tekemiseen, ja ilmiö voi nousta esiin jonkun muun nimisen asian yhtey-

dessä. Lisäksi käytössä ei ole ollut rakenteellisia mittareita, mikä helpottaisi seulontojen ja 

interventioiden kirjaamista ja raportointia.  

Ilmiön näkyväksi tekemistä mahdollistavia kirjaamiskäytäntöjä on pyritty parantamaan yh-

teistyössä Neljän tuulen hankkeen ja Akuuttisairaanhoidon palvelujen kanssa. Hankkeen 

pilotissa Akuutti 24 kehitti lähisuhdeväkivallan tunnistamista osana palvelua yhteistyössä 

sosiaalipäivystyksen kanssa. Kehittämispilotin tuloksena saatiin valmiiksi malli lähisuhde-

väkivallan puheeksiottamisesta ja interventiosta heidän palveluissaan.  

Lähisuhdeväkivallan rakenteellista kirjaamista on edistetty mm. osana Sosiaali-Effican 

käyttöönottoon liittyvää kokonaisuudistusta. THL:sta saadun tiedon mukaan asiakirjara-

kenteen määrittely Sosmetaan on aikataulutettu. Se merkitsee sitä, että sosiaalihuollon 

4. tavoite: Tietoa ilmiön laajuudesta, tunnistamisesta, kustannusvaikutuksista ja jatko-

hoitoon ohjautumisesta sekä palveluiden riittävyydestä ja saatavuudesta on saatavilla 

asiakas- ja potilastietojärjestelmien kautta. 
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osalta palveluiden tuottamaa tietoa lähisuhdeväkivallasta voidaan saada jo lähivuosina. 

Neuvolatyön kehittämisprosessissa päätettiin määritellä kirjaamisen osuus mukaan pro-

sessiin. Sen perusteella myös neuvolassa tehdystä lähisuhdeväkivaltaa ehkäisevästä ja 

tunnistavasta työstä on mahdollista saada tietoa jo vuonna 2019.  

 

Painopistealue: Viestintä 

 

 

 

Toimenpiteet:  

Seudullinen perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyn toimintasuunnitelma vuosille 2017-

2020 on hyväksytty alueen kaikissa kunnissa sekä Hyvinvointikuntayhtymässä. Suunni-

telmaa päivitetään tarvittavilta osin koko toimintakauden ajan, ja se on julkisesti saatavilla 

Turvallisuuswikissä. Turvallisuuswikistä löytyvät  myös keskeiset ohjeet ja lomakkeet per-

he- ja lähisuhdeväkivallan tunnistamiseksi ja siihen puuttumiseksi sekä lähisuhdeväkivalta-

tilanteissa tarvittavat palvelut yhteystietoineen. 

Turvallisuuswikiin päivittämisestä vastaavat seutukoordinaattori ja Lahden ensi- ja turva-

kodin verkostokoordinaattori yhteistyössä seutukoordinaatioryhmän ja Turvallisuusverkos-

ton kanssa.  

Lähisuhdeväkivallasta, sen riskitekijöistä, riski- ja ongelmailmiöstä sekä ilmiöiden (pähteet, 

mielenterveys, ongelmapelaaminen) yhteyksistä toisiinsa on viestitty eri yhteyksissä. Vuo-

den aikana on järjestetty neljä koulutusta, missä on käsitelty ilmiötä itsessään, sen ajan-

kohtaisia ilmenemismuotoja sekä keinoja riskien, ongelmien ja avuntarpeen varhaiseen 

tunnistamiseen sekä hoitoon tai palveluun ohjaamiseen. Viestintäkanavina on myös käy-

tetty Facebookia, Twitteriä, Turvallisuuswikiä ja sähköpostia. Kunnat ja järjestöt ovat huo-

lehtineet kuntalaisille suunnatusta viestinnästä monin eri tavoin.  

 

Painopistealue: Toiminnan sisällyttäminen muihin ohjelmiin 

 

 

 

Toimenpiteet:  

Hyvinvointikertomus valmistellaan kunnassa tai alueellisesti hyvinvointipolitiikan suunnitte-

lun, arvioinnin ja raportoinnin työvälineeksi. Kunnassa laaja kertomus valmistellaan kerran 

5. tavoite: Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisystä ja palveluista on saatavilla tie-

toa helposti ja riittävästi. 

6. tavoite: Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisy sisältyy kuntien hyvinvointistrategi-

aan, turvallisuussuunnitelmiin sekä sosiaali- ja terveydenhuollon toimintasuunnitel-

miin. 

 

http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/121453974/Perhe-%20ja%20l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivallan%20ehk%C3%A4isyn%20toimintasuunnitelma%202017-2020
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/70986797/Ty%C3%B6kalut%20ja%20toimijat
https://www.facebook.com/pages/PETE-P%C3%A4ij%C3%A4t-H%C3%A4meen-ehk%C3%A4isev%C3%A4-mielenterveys-ja-p%C3%A4ihdety%C3%B6/300879463297466
https://twitter.com/leimiosusanna?lang=fi
http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/w/page/63854278/TERVETULOA%21
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valtuustokaudessa ja sen tavoitteita ja toimenpiteitä päivitetään vuosittain osana kunta-

suunnittelua. Päijät-Hämeen kunnat (pl. Iitti, Padasjoki, Sysmä, Orimattila) julkaisivat laa-

jan hyvinvointikertomuksen syksyllä 2017. Lähisuhdeväkivalta ilmiönä (mm. henkeen ja 

terveyteen kohdistuvat rikokset, koulukiusaaminen, seksuaalista väkivaltaa kokeneet) ja / 

tai sen ehkäisy mainittiin suurimmassa osassa julkaistuja kertomuksia, sen sijaan viittauk-

sia seudulliseen suunnitelmaan löytyi vai muutamien kuntien hyvinvointikertomuksista. 

Suunnitelmien välistä yhteyttä vahvistetaan tulevaisuudessa. 

Seudulliseen lähisuhdeväkivallan ehkäisysuunnitelmaan on viitattu Päijät-Hämeen turvalli-

suussuunnitelmassa (2014) ja lähisuhdeväkivaltaan puuttumiseen (ei erityisesti sen eh-

käisyyn) Päijät-Hämeen hyvinvointikuntayhtymän järjestämissuunnitelmassa vuosille 

2014-2017.  

Alueellisesti on laadittu myös Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma vuosille 2018-2021 

ja kuvattu Iäkkäiden yhteen sovitettujen palvelujen kokonaisuus Päijät-Hämeessä osana I 

& O -kärkihanketta. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa otettiin huomioon lähi-

suhdeväkivallan (mm. kiusaaminen, seksuaalinen hyväksikäyttö) muotoja ja niihin liittyviä 

kokemuksia lasten ja nuorten elämässä. 

4. Toiminnan suuntaviivoja vuodelle 2019 
 

Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisytyön kehittäminen jatkuu toimintasuunnitelman mu-

kaisesti vuonna 2019. Perhe- ja lähisuhdeväkivallan ehkäisyyn  ja turvallisuuden edistämi-

seen liittyvien toimintamallien laatiminen paitsi sosiaali- ja terveydenhuollon eri tulosyksi-

köiden toimialueelle, mutta myös yhteistyössä esimerkiksi kuntien sivistystoimien kanssa 

on edelleen tärkeä painopistealue. Lisätään yhteistyötä LAPE-työn kanssa. Ammattilaisten 

osaamisen vahvistamiseen ja lisäämiseen panostetaan edelleen. Maksuttomat ja korkea-

laatuiset koulutukset ovat olleet suosittuja, ja siten niiden toteuttamista jatketaan edelleen 

tarvelähtöisesti. Uusien työntekijöiden perehdyttämisessä pyritään huomioimaan mahdolli-

suus osallistua mm. edellä mainittuihin koulutuksiin. Markkinointiin ja viestintään sekä nii-

den selkeyteen tulee kiinnittää huomiota.  

Lomakkeiden käytön ja kirjaamisen systemattisuuteen tulee kiinnittää huomiota myös 

vuonna 2019. Suodatin- ja kartoituslomakkeen käyttöönottoa ja siitä saatavan tiedon ke-

ruuta tulee kehittää. MARAK-toiminnan tunnettuutta ja ohjautumista sen piiriin vahviste-

taan ja tehostetaan. Lähisuhdeväkivallasta on puhuttava, jotta ilmiöstä tulee näkyvä ja 

siihen puuttumisesta helpompaa. 

Vuoden 2019 painopisteitä ovat mm. Ikäihmisten kaltoinkohtelu, palvelupolkujen ja toimin-

tamallien edelleenkehittäminen sekä lasten ja nuorten kokema väkivalta, kuten kiusaami-

nen ja grooming. Yhteistyötä kuntien kanssa tehostetaan toimien toteuttamisessa ja näky-

väksi tekemisessä.  

 

http://www.paijat-hame.fi/wp-content/uploads/2015/08/J2014_A214_Paijat-Hameen_turvallisuussuunnitelma_2014.pdf
http://www.paijat-hame.fi/wp-content/uploads/2015/08/J2014_A214_Paijat-Hameen_turvallisuussuunnitelma_2014.pdf
https://www.phhyky.fi/assets/files/2016/02/Koottu_Jarsu2014_2017_paivitys14_15.pdf
https://www.phhyky.fi/assets/files/2018/12/Päijät-Hämeen-lasten-ja-nuorten-hyvinvointisuunnitelma-2018-2021-12.10_.pdf
https://www.phhyky.fi/assets/files/2018/10/Liite-2_P%C3%A4ij%C3%A4t-H%C3%A4meen-maakunnan-suunnitelma-ik%C3%A4%C3%A4ntyneen-v%C3%A4est%C3%B6n-tukemiseksi-VALMIS-28.9.2018.pdf

