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Tavoitteena turvallisuus

Paijat-Hameen perhe- ja lahisuhdevakivallan
ehkaisyn toimintasuunnitelma 2013-2016

ﬁSosiaalialan osaamiskeskus
Verso -liikelaitos

Tyota turvallisuuden edistdmiseksi on tarkeaa tehdéa koko ajan kaikilla
tasoilla. Se on samanaikaisesti sosiaalista turvallisuutta tuottavien teki-
joiden yllapitoa ja niista huolehtimista seka ilmitulleisiin vakivaltatilan-
teisiin puuttumista ja korjaavaa tyota.
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Tiivistelma

Aluehallintovirasto pyysi vuonna 2012 kuntia laatimaan toimintaohjelman lahisuhde- ja
perhevékivallan ehkéisyyn ja palveluiden kehittamiseen. Lahisuhdevékivallan ehkaisyn
toimenpideohjelma on kirjattu tavoitteeksi myos Paijat-Hameen turvallisuussuunnitelmaan
(2010, 64-65). Vuoden 2013 alussa alueen sosiaali- ja terveysjohtajat paattivat, etta toi-
mintaohjelma laaditaan seudullisena ja sen tekoa koordinoi sosiaalialan osaamiskeskus
Verso — liikelaitos. Toimintaohjelma paatettiin valmistella vuoden 2013 aikana ja suunni-
telman laatimista varten valittiin eri toimijoista ja toimialojen edustajista koottu tyéryhma.

Nykytila kartoitettiin kokoamalla laajasti tietoa kuntien tyontekij6ilta, kuntalaisilta ja ehkai-
sevaa tyota tekevilta ja palveluja tuottavilta tahoilta. Lisaa tietoa toivotaan selvityksen pe-
rusteella mm. kuntien turvallisuusvastaavista, hoitopolkuja eri palveluihin ja tietoa yhteis-
tyotahoista. Lisaksi toivotaan lisa tyokaluja eli konkreettisia ohjeita, tydtapoja ja valineita
(mm. puheeksiottoon, ohjaamiseen, ilmidn nakyvaksi tekemiseen). Myds kuntien vastuita
ja roolia halutaan selkedammaksi, tyontekijoille tarvittaessa tydnohjausta ja asiakkaita mu-
kaan kehittamistyohon.

Nykytilan analyysin ja jarjestettyjen Tarinatupien avulla kuvattiin palvelupolku ja koottiin
listaus ennaltaehkaisyn, matalan kynnyksen palveluiden, akuutin avun ja korjaavien palve-
luiden tyokaluista ja toimijoista. Edella kuvatun tyoskentelyn ja valtakunnallisten suositus-
ten pohjalta tydryhma laati listan kehittamisen keihaankarjista, joita kasitellaan seudulli-
sessa sosiaali- ja terveysjohtajien tapaamisessa vuoden 2014 alussa ja viedaan eteenpain
kunnissa ja alueella toimijoiden omien strategisten painopisteiden ja mahdollisuuksien mu-
kaan.

Yhteistyo6lla turvallisempi Paijat-Hame:

Perheiden turvallisuuden vahvistaminen kuuluu kaikille

Aihealue siséllytetaan eri toimijoiden muihin hyvinvointi- ym. suunnitelmiin
Asia tehdaan nakyvaksi (kysyminen, tilastointi & tiedon koostaminen)
YhteistyOn toimivuus varmistetaan

Toiminnalla on rakenteet ja resurssit (alueelliset/kuntakohtaiset koordinaattorit ja
resurssikeskus)

|:> Tietoa (ilmiosta, palveluista, tydkaluista) ja tarvittavaa tukea on saatavilla kaikille si-

ta tarvitseville
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1. Johdanto

Aluehallintovirasto pyysi vuonna 2012 kuntia laatimaan toimintaohjelman lahisuhde- ja
perhevékivallan ehkaisyyn ja palveluiden kehittamiseen. Lahisuhdevékivallan ehkaisyn
toimenpideohjelma on kirjattu tavoitteeksi my6s Paijat-Hameen turvallisuussuunnitelmaan
(2010, 64-65). Vuoden 2013 alussa alueen sosiaali- ja terveysjohtajat paattivat, etta toi-
mintaohjelma laaditaan seudullisena ja sen tekoa koordinoi sosiaalialan osaamiskeskus
Verso — liikelaitos. Toimintaohjelma paatettiin valmistella vuoden 2013 aikana ja suunni-
telman laatimista varten valittiin eri toimijoista ja toimialojen edustajista koottu tyéryhma.

Lahisuhdevékivallan ehkaisyn toimenpideohjelman laatiminen on kirjattu tavoitteeksi Pai-
jat-Hameen turvallisuussuunnitelmaan. Paijat-Hameen turvallisuussuunnitelma liittyy Val-
tioneuvoston 8.5.2008 hyvaksymaan periaatepaatoksen sisaisen turvallisuuden ohjelmak-
si. Suunnitelmissa tulee maéaritella sisaisen turvallisuuden keskeiset tavoitteet ja toimenpi-
teet poikkihallinnollisesti. Ohjelman tavoitteena on, ettd Suomi on Euroopan turvallisin maa
vuonna 2015.

Kehittamispaallikkd Helena Ewalds THL:sta esitteli 13.6 pidetyssa valiseminaarissa valta-
kunnallisia ohjelmia, joihin suunnitelman teko kiinnittyy.

Kuvio 1 Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisytydn valtakunnallinen ohjaus

L Ala lyo lasta
Sisaisen tur- toimintachjelma

. 2010-2015
vallisuuden
ohjelma

Tyttéjen ja naisten
ympadrileikkauksen
estamisen

f Naisiin kohdistuvan
vakivallan
vahentamisen

toimintaohjelma ohjelma 2010-2015

FGM) 2012-2016
S \

Suositukset kuntien
sosiaali-ja
terveystoimelle 2008

Sosiaali- ja terveysministerion laatimassa Tunnista, turvaa ja toimi - suosituksissa kuntien
sosiaali- ja terveystoimelle (2008) on esitetty toimintaohjelman laatimista ja ohjelman tulisi
siséltaa seuraavia osia:
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taustan, rakenteen ja mihin muihin suunnitelmiin ohjelma liittyy
nykytilan kuvauksen (palvelukartta)

tavoitteet (palvelukartan aukkokohdat, osaamisen yllapito jne.)
toimijat

taloudelliset resurssit

suunnitelman kenelle toiminnasta raportoidaan ja miten

toiminnan (mm. seudulliset koulutukset ja alueellisen tiedontuotannon)

Paijat-Hameen toimintaohjelmaa koonnut tyéryhma kokoontui yhteensa 7 kertaa vuoden
2013 aikana ja jarjesti nykytilan pohjalta seminaarin 13.6.2013. Seminaarissa tyoskennel-
tiin my0s Tarinatuvissa, joissa kasiteltiin, pohdittiin ratkaisuja lapsen, nuoren, pariskunnan
ja ikdihmisen huolta herattaviin tilanteisiin. Tyéryhman muodosti vuoden aikana myds kak-
si alatyoryhmaa. Kevaan aikana kokoontui tyoryhma, jossa ty@stettiin saatetta ja kysely-
pohjaa kuntien perusty6hon seka jarjestaille, yhdistyksille ja erityispalveluihin osoitetuille
kyselyille. Syksylla kokoontui palvelupolkuja kuvannut tydryhma. Toimintaohjelmaa kéasitel-
tiin myds Paijat-Hameen turvallisuusverkostossa, joka kokoontui 4 kertaa vuoden 2014
aikana.

Toimintaohjelmaa valmistelleen tyéryhméan jasenina olivat:

Sirpa Ernvall (Oiva), pj. / Marja Koivisto (Oiva)
Palvi Suokas (Poliisi),

Niina Viholainen ( PHSOTEY),

Kaarina Martiskainen (Lahti)

Paivi Mykra (Lahti),

Tiina Hurme (Heinola), /Miia Kemppi (Heinola)
Risto Raivio (perusterveydenhuollon yksikko)
Kirsi Kuusinen-James (VERSO),

Susanna Leimio-Reijonen (VERSO)

Sirpa Knaappila( Lahden ensi- ja turvakoti, Letk ry),
Jukka Suni (TPPH-projekti, Letk),

Timo Rytkénen (TPPH-projekti, Letk), siht.
Jukka lhalainen (Lahden ensi- ja turvakoti)
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2. Perheiden turvallisuutta vahvistava toiminta

2.1. Tavoitteena turvallisuus

Turvallisuusnakokulma lahisuhdevékivallan ehkaisytydssa pitaa sisalladn nakemyksen,
ettd ihmisten on tarkeéta saanndllisin valiajoin pysahtya pohtimaan omassa elaméassaéan
vaikuttavia l&hisuhteiden turvallisuuteen liittyvia tekijoitéa. Turvallisuus ja hyvinvointi tulisi
ottaa puheeksi osana jokapaivaista toimintaa, niin eri toimijoiden kohdatessa asiakkaitaan,
kuin itse kansalaisten keskuudessa.

Turvallisuutta voidaan pohtia eri tasoilla ja erilaisissa tilanteissa. Vakivaltaan puuttu-
minen, sen kasitteleminen ja sen loppumisen keinojen lIdytaminen, on vain osa kokonai-
suutta. Turvallisuustyén nakokulma on kokoava nadkdkulma, joka maarittdd sen, mihin tu-
lee pyrkia. Tyota turvallisuuden edistdmiseksi on tarkeda tehda koko ajan kaikilla tasoilla.
Se on samanaikaisesti sosiaalista turvallisuutta tuottavien tekijoiden yllapitoa ja niista huo-
lehtimista seka ilmitulleisiin vakivaltatilanteisiin puuttumista ja korjaavaa tyota.

Naita eri tasoja yhdistaa nakemys siita, mita tarvitaan sosiaalisen turvallisuuden yllapita-
miseksi. Se on yksittdisen perheen tilanteessa keinojen miettimista turvallisuuden yll&pi-
tamiseksi tai palauttamiseksi. Yleisemmalla tasolla_se on sen maarittdmista, millaisten
arvojen ja normien pohjalta luomme valttamattomia turvallisuuden ehtoja yhteiskunnas-
samme: miten puutumme koulussa kiusaamiseen, mitka ovat kasityksemme lasten kurit-
tamisesta, miten nAemme miehen ja naisen roolit yhteiskunnassa - lahisuhteissa - per-
heissé, millaiset asenteet luovat niin perheissa kuin laajemmin yhteiskunnassa sallivaa,
erilaisuutta ja toista kunnioittavaa ilmapiiria, millaisia yhteisollisia toiminnan malleja luom-
me ratkaisemaan ristiriitoja, ongelmia, vastakkaistenkin mielipiteiden yhteensovittamiseksi.

Turvallisuushakuista nakdkulmaa on tarkeééa soveltaa myds tilanteissa, kun vakival-
taa on jo ilmennyt perheissa. Vaikka vékivalta olisikin loppunut, eivat sen vaikutukset ole
valttamatta lakanneet. Turvallisuuden tekijéiden elavdittaminen havahduttaa ja avartaa
katsomaan omaa ja laheisten hyvinvointia ja turvallisuutta lisdavia tekijoita. Turvallisuus-
nakodkulma luo myos keskeiset tavoitteet itse vakivallan haittoja korjaavalle ty6lle, mihin
tulisi pyrkia.

Tilanteissa, joissa on vaikeampi maarittad, onko vakivaltaa tapahtunut tai onko kyse hen-
kisesta vai fyysisesta vakivallasta, on turvallisuuden tekijoiden esiin nostamisen avulla
helpompaa maarittda reunaehtoja kodin turvallisuudelle ja huomioida tekij6ita, jotka voivat
tuottaa turvattomuutta. Tilanteissa, joissa kielletdan tai vahatellaan vakivaltatilanteita asi-
anomaisten toimesta, voi turvallisuusnakodkulmalla tuoda totuuden selvittdmisen, tunnus-
tusta jahtaavan tyotyylin sijaan vastakkainasettelua ylittdvaa nakokulmaa: mita siné/te aiot-
te tehd&, miten toimien parannatte perheenne turvallisuutta niin, ettei ulkopuolisille syntyisi
edes pieninta epailya vakivallasta? Mika olisi ensimmaisia askeleita muutoksen suuntaan?

Perheiden tukeminen huolehtimaan turvallisuudesta ja yllapidosta edellyttaa eri
ammattiryhmien yhteistydta. Usein ihmiset haluavat ottaa puheeksi asiansa sellaisen
tyontekijan luona, johon tuntee voivansa luottaa. Valttamatta tyontekija ei tyéssaan usein-
kaan kohtaa perhevékivaltaa. Silloin tydntekijan on hyva pyséahtya kysymaan turvallisuu-
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desta. Samalla h&n voi auttaa asiakastaan kertomaan enemman myos kotona karsimysta
tuottavasta vakivallasta. Perhevakivallan luonteeseen kuuluu "kapseloituminen”, se eristyy
iImiona ja voi jadda nakymattomalle alueelle. Samalla kun se eristyy yksittédisen perheen
sisdiseksi ongelmaksi ja salaisuudeksi, voi se eristaytyd myds palvelua tarjoavien verkos-
tossa omaksi saarekkeekseen. Siita tulee asia, jota ei "meilla hoideta”, vaan sita hoitavat
siitd vastaavat tahot.

Jokainen perhevékivaltaa tydossaan kohtaava voi tehda jotain. Hanella on jo siihen
tarvittavat taidot: kuuntelemisen kyky ja tarvittaessa tiedon etsimisen taito siita, mista per-
he voi saada tdsmaapua tilanteessaan. Jo yksikin kysymys on teko oikeaan suuntaan ja
rikkoo "kapseloitumista”, avaa nakodalaa ulos vakivallasta turvallisuuteen. Me olemme
kaikki perhe-elaméan turvallisuuden asiantuntijoita ja meilla on tietoa, mika tuottaa turvalli-
suutta. Toisen turvattomuuden kokemusten kuuleminen ja sen pohtiminen, miké tuottaa
kotona turvallisuutta, ei voi ainakaan pahentaa tilannetta.

2.2. Turvallisuustyon nidkokulmat ja periaatteet

Turvallisuutta luovat kulttuurilliset ja yhteisdlliset toimintatapamme:
- miten huomioimme toisiamme ja ratkaisemme konflikteja
Vuorovaikutuksellisuus ja osallisuus:

- subjektiivinen kokemus esiin; ihmisiltd kysytaan turvallisuudestaan
- matala kynnys puhua ja ottaa puheeksi
- "emme tee jotain ihmisille, vaan jotakin ihmisten kanssa”

Turvallisuuden kautta naemme samanaikaisesti ennaltaehkaisevan ja korjaavan
tyon mahdollisuudet. Jokaisella meista on oma roolimme turvallisuuden luojana ja sen
yllapitdjana. Turvallisuutta ei tuoteta meille ulkoapain, vaan sita luomme jokainen itse |a-
hisuhteissamme ja yhteisdissamme

On huolehdittava, ettéa niin vékivallan tekijat kuin kokijatkin liitetdan takaisin turval-
lisiin suhteisiin ja verkostoihin:
- turvallisuus, kuten vékivaltakin, on aina samanaikaisesti niin yksilollista kuin sosi-
aalistakin
- vakivalta lakkaa olemasta vain, jos kaikki sen havainneet/kokeneet voivat todeta
turvallisuuden palautuneen.

Vakivallasta turvallisuuteen
- puhumalla turvallisuudesta heratetaan esille tavoitteet ja toiveikkuus, suunta sii-

hen, mihin tulee pyrkia
- toimintaa ja tekoja, joista valittyy huolenpito, arvostus ja valittaminen
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2.3. Turvallisuuden toimijakehdit

Turvallisuustydn lahtékohtana on, etta jokaisella on roolinsa_perheiden turvallisuuden vah-
vistajana. Ensisijaisena tuki- ja turvaverkostona toimii yksilon |&hipiiri (mm. perhe ja ysta-
vat). He toimivat kuitenkin osana yhteiskuntaa, jonka tarjoamat mahdollisuudet ja rahoituk-
set vaikuttavat yksildiden ja lahipiirin toimintaan. Peruspalveluissa (kuten neuvola, koulu,
terveyskeskukset) kohdataan valtaosa vaestosta ja niiden rooli turvallisuuden vahvistajana
tai turvallisuuden vajeiden tunnistajan on keskeinen. Erityispalveluja (kuten mm. A-klinikat,
Ensi- ja turvakodit) tarvitaan korjaavaan tyéhon silloin, kun riski turvallisuuden vaarantumi-
seen on olemassa. Alla olevassa kuviossa esitetaan kuvaus, miten turvallisuuden toimija-
keh&a voi hahmottaa.

Kuvio 2. Turvallisuuden toimijakeha

Sovittelu Oikeustoimi

Mieleterv.palvelut Turvakoti

Harrastus- ja
vapaa-
ajantoiminta

Rikosuhri- paivystys

Terveystoimi Koulu

Sosiaalitoimi

Seurakunta .

Polisi L
LAHIPIRI

Lastensuojelu

Sairaala

Paivahoito Perheasiain

neuvottelukeskus

A-Klinikka

Perheneuvola

Neuvola
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3. Hyvin toimivat peruspalvelut

Kuntien peruspalveluissa toimivien tyontekijoiden kasityksia lahisuhde -ja perheva-
kivaltatyon tuesta ja kehittamistarpeista

Kunnilta kerattiin tietoa kevaan 2013 aikana lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn toimin-
taohjeiden ja kehittdmistarpeiden kartoittamiseksi. Tietoja eri toimialoilta pyydettiin taytta-
maan kuntakohtaisesti wiki- sivustolle laadittuun taulukkoon. Osa tiedoista saatiin puheli-
mitse ja osa sahkopostitse ja ne lisattiin taulukkoon (koko taulukko on liitteessé 2). Tietoa
Jai puuttumaan joistain palveluista ja kunnista, mutta kertyneet tiedon pohjalta kyettiin kui-
tenkin muodostamaan kokonaiskuva alueen tilanteesta seké kehittamistarpeista. Tietoja
pyydettiin seuraavilta osa-alueilta:

1 Toimintaohjeet
minkalaisia ohjeita vastuualueellasi on lahisuhde- ja perhevékivallan tunnistamiseen tai
hoitoon ohjaamiseen liittyen?

2 Tyokalut

Minkalaisia tyokaluja / -valineitd on kaytossa lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyyn liitty-
en? Erilaisia tyokaluja voi olla esimerkiksi lomakkeet, kyselyt ja kartoitukset, joilla vakivalta
otetaan puheeksi.

3 Tilastot
Tilastoidaanko lahisuhde- ja perhevakivaltaan liittyvia asioita? Jos tilastoidaan, niin miten?

4 Kehittdmistarpeet
Minkalaisia kehittamisehdotuksia koet lahisuhde- ja perhevékivaltaan liittyen olevan vas-
tuualueellasi?

5 Muuta tarkeda
Kaikkea tarkeaa aiheeseen liittyvaa ei ehka osata edes kysya. Tahan voit lait-
taa vapaamuotoisesti ajatuksia, joita aihealueeseen liittyen herasi.

6 Yhteystiedot

Tayta tahan yhdyshenkilon tiedot (sahkopostiosoite) ja www-0soite, josta palvelusta saa
lisda tietoa. Jatkossa tAmén yhteystiedon kautta yhteistyokumppanit voivat 10ytéda samal-
la toisensa.

Taulukot ovat toimintasuunnitelman liitteind. Ohessa koottuna vastauksia ikaryhmittain:
Lapset ja nuoret: Vakivallan puheeksiottoon kaivataan selkeitd arjen toimintamalleja ja -

keinoja, asioita ei tilastoida (paitsi lastensuojelusta mahdollisuus saada tilastotietoa), pai-
kallista yhteistyota eri toimijoiden kesken tulisi kehittaa.

Tyobikéiset: Asiaa ei tilastoida, toivotaan yhteisty6ta ja kuntarajojen ylittavia palveluja, sa-
lassapitosdannokset toisinaan estavat moniammatillisen yhteistyon kaytannossa. Myos
tyoikaisten kohdalla kaivataan koulutuksia, jotka olisivat helposti tydntekijan saatavilla.
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Ikadihmiset: Vakivaltaa ei tilastoida ja vanhuspalveluissa toivotaan vanhuspalvelulain huo-
mioimista kehittamistydssa. Vakivalta voi olla monenlaista, miké tulisi huomioida (esim,
taloudellinen vakivalta)

Yhteisina kehittdmishaasteina nostettiin esiin muun muassa seuraavia asioita:
- Tilastointi (asian nakyvaksi tekemista)
- Tietoa lahisuhde- ja perhevakivaltapalveluista omalla alueella
- Yhteistyon kehittdminen -> Kenelle asian hoitaminen kuuluu? (erityisesti jos ky-
se esim. aikuisesta, mutta vammaisesta tai ikdihmisestd, joka ei itse hae apua)

Kuntalaisten ja tyontekijoiden ajatuksia puheeksiotosta, palveluista ja kehittamis-
tarpeista

Myds kuntalaisten ndkemyksié asian puheeksiotto vaiheesta ja palveluiden jarjestdmisesta
koottiin sahkoisella kyselylld, josta tiedotettiin lahisuhde- ja perhevakivaltapalveluiden ny-
kytilaa kasittelevassa seminaarissa, eri kuntien ja Verson nettisivuilla. Kyselyyn vastasi 31
henkil6a, joista hieman yli puolet oli tyontekijoitd. Ohessa tiivistetysti kyselyn tuloksia;

Kyselyn mukaan suurin osa vastaajista oli sitd mielta, etta vakivalta-asia pitaisi ottaa pu-
heeksi aina kaikilta palvelun kayttajiltéa. Jos apua paadytaan hakemaan, niin sité haettaisiin
ensimmaisena peruspalveluista (neuvola, paivakoti, terveyskeskus, koulu) tai sitten turva-
kodilta. Myds poliisi ja kriisikeskus olivat saaneet kyselyssé kannatusta vastausvaihtoeh-
doissa.
- miksi peruspalveluista? -> koska peruspalveluissa on tuttu ihminen vastassa, joka
tuntee perheen entuudestaan.
- Jos valittiin muu kuin peruspalvelut — kohta, niin koettiin ettéa sieltd on saatavilla
asiantuntevaa apua.

Vakivaltaa halutaan kasitella sen tyontekijan kanssa, joka asian saa ensimmaisena tie-
toonsa.

Kehittamistarpeina néhtiin seuraavat asiat

- Tyontekijat kokevat puheeksioton liilan vaikeaksi, lisdksi tydntekijat tarvitsevat
tydnohjausta vakivallan ymparilla tyoskentelyyn.

- Vékivalta-asian nakyvaksi tekemista lisda -> sité kautta rohkaistuttaisiin hake-
maan apua

- Auttamisprosessin pitaisi olla nopeampi, pois asiakkaiden pompottelu eri toimijoi-
den kesken.

- Varhainen puuttuminen pitéisi olla mahdollista ennen kuin perhe jo voi pahoin

- Yhtenéisia toimintatapoja ja -linjoja kaivataan

- Asiakkaat mukaan kehittamisprosessiin -> kokemusasiantuntijuuden hyddyntami-
nen?

- Puolueettomuutta vékivalta-asian selvittdmiseen, pois syyllisten etsimisestéa

Yhteistyota / verkostotyota lisdd muiden palvelujen kanssa
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Muina kommentteina tuotiin esiin seuraavaa:
- Henkisen véakivallan huomioiminen ja siihen vakavasti suhtautuminen samanar-
voisesti fyysisen vakivallan kanssa
- Naisen harjoittamaa vakivaltaa ei uskota ja tunnisteta helposti -> miehet pitaisi ot-
taa huomioon paremmin vakivallan kokijoina
- Turvakoti on ollut hyva apu ja asiat ovat menneet eteenpéin sita kautta

4. Perhe- ja lahisuhdevikivaltaan puuttuva toiminta

Lahisuhde- ja perhevékivaltaan puuttumisen ja korjaavien toimintamuotojen osalta Paijat-
Hameessa toimivia jarjestoja, yhdistyksia seka kuntien yhteisia erityispalveluita pyydettiin
oman toimintansa osalta tayttamaan tietoja kevaan ja kesan 2013 aikana naille sivuille.
Tietoja pyydettiin tayttdman siita, miten asia tulee organisaatiossa vireille/tietoon, miten
toimitaan ja organisaation yhteystieto? Tietoa pyydettiin tayttamaan otsikoiden matalan
kynnyksen palvelut, akuutti apu seké korjaavat palvelut. Ohessa kuvassa (kuvio 3) on ku-
vattu ehkaisevan tyon ja palveluiden muodostamaa kokonaisuutta. Toimintasuunnitelman
nettisivujen etusivulta http://phturvallisuusverkosto.pbworks.com 8ytyy kuvio, mihin on
linkitetty eri vaiheissa tyotéa tekevia toimijoita seka tydkaluja.

Kuvio 3
Paijat-Hameen ldhisuhde- ja perhevidkivallan ehkiisy ja auttaminen
lait, asetukset, suositukset [ Tyolle tueksi: Thl/ Kasvun kumppanit J
Asiakas . . . -
Asiakkaan toiveet, tarpeet, vastuu ja toiminta
lahipiiri
v

seurakunta ja
kolmas sektori

ehkaisevat palvelut matalan kynnyksen

-mitd ne ovat? palvelut ...
-tyokalut -mitd ne ovat? v
-toimijat -tyokalut
-toimijat

peruspalvelut
korjaavat palvelut
-mitd ne ovat?
----------------------------------------- -tyokalut
-toimijat

erityis-
asiantuntijat
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Ehkaiseva ty6 kuuluu kaikille ja kaikilla on siin& oma roolinsa, kuten luvussa 2 esitettiin.
Taulukossa 1 on kuvattu tyokaluja ja alueen toimijoita. Liitteissa 2 ja 3 alueella toimivan
nuorille rikoksentekijoille suunnatun Vesijarven Ankkurin ja korkean lahisuhdevéakivaltaris-
kin tilanteissa kayttéonotettavan MARAK- toiminnan prosessit.

Taulukko 1 TyoOkalut ja toimijat

Tydkalut Toimijat

Ehkaiseva tyo
(ei huolta)

Kartoituslomake (THL)
Turvallisuusseula

Kuntien peruspalvelut
Jarjestot/ yhdistykset, seurakunta, Va-
lopilkku

Matalan kynnyksen
palvelut make

ei huolta/ huoli he- Turvallisuusseula
raa Nettiturvakoti

Huolen puheeksiotto lo- Kuntien peruspalvelut
Perheneuvola

Perheasiain neuvottelukeskus
LETK: Perhetupa

Ensikoti, Peukaloinen

Suvanto

Puolenmatkantalo

Jussi- tyd

Alvari- perhety6

Valopilkku (vapaaehtois)toiminta

Akuutti —ja kriisiapu | Marak- suostumus- ja Poliisi
kriisitilanne kokija/ | riskinarviointilomake Turvakoti/ Avokriisityo
tekija/ nakija Turvallisuussuunnitelma sairaala

Kehonkartta- lomake Kriisikeskus

Turvallisuusseula Sosiaalipaivystys

Rikosuhripaivystys

Korjaavat palvelut
(pitk&aikainen tuki
jaterapia)
kokijalle /tekijalle/
nakijalle

Turvallisuusseula

Jussi- tyo

Perheasiain neuvottelukeskus
Rikosuhripaivystys
Puolenmatkan talo

Alvari perhety®

Harjulan setlementti/ Valopilkku

Toimintaohjelman laatimisprosessin aikana kirkastui myos ajatus, ettéa Lahisuhde- ja per-
hevékivallan ehkéisyssa, ehkéisevassa paihdetydssa seka pelihaittojen ehkaisyssa ja mie-
lenterveyttd edistavassa tydssa on runsaasti yhtymakohtia. Naiden palveluiden ehkaise-
vaa tyota on siita syyta tarkoituksenmukaista tehda ainakin jossain maarin yhdessa. Naille
aihealueille yhteisia ja usein perustydssa haastavia teemoja ovat etenkin:

- tunnistaminen
- puheeksiotto
- asenteet

- yhteistyo
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5. Palvelupolut

Palvelupolkuja kasiteltiin Tarinatuvissa 13.6.2013 seminaarin yhteydessa. Kasittelyssa ol
neljaa eri tarinaa; mista lapsen, nuoren, aikuisen tai vanhuksen asioissa voi lahted hake-
maan apua? Liitteena 4 on yhteenveto tarinoista ja ohessa tarinoiden mukaan muokattu

Paijat-Hameen lahisuhde- ja perhevéakivallan ehkaisy- ja auttamisprosessi

Kuvio 4 Paijat-Hameen lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy- ja auttamisprosessi

Ei huolta

Yleistoimintamalli perheviékivallan alkuarviointi ja palvelut

Huoli herda .
(havainnon tai Suunnitelma, Suunnitelman
seulonnan toimenpiteet, seuranta,
pohjalta) tuki tarkistus

Tilanne
rauhallinen,
uhri/ lapsi
turvassa

Asiakas/
perheen lapset

Kartoitetaan

perheen
turvallisuus

alkuarviointi (j
selvitys)

Alkuarviointi,
riskinarviointi

Suunnitelman
toteutuksen

""| yhteinen arviointi
ja tasmennys

tyontekija
tyoyhteiso yhteys kunnan /yhteistoiminta-alueen
koordinaattoriin
“konsulteinti
esimies /
erityisasian-
tuntijat

tuki

Perheen
turvallisuuden
yllépidon ja
vahvistumisen

Kysytaan kaikilta
asiakkailta
|ahisuhde- ja
perhevakivallan
esiintymisesta
perheessa

Huolen heratessa
puheeksiottaminen,
arvio
jatkotoimenpiteiden
osalta (tarvittaessa
Marak- riskinarviointi

Perustehtdvan mukaiset palvelut,
muun avun jarjestaminen (mm.
lastensuojelu, vanhustyén
asiantuntemus). Sovitaan:
tukitoimet, tyonjatko, aikataulut.
Apua kaikille osapuolille

6]

Toimenpiteiden ja tuen
arviointi ja tarvittaessa
muokkaaminen
yhdessé toimijatahojen
ja asiakkaan kanssa

6]

Tuetaan perheen
turvallisuuden
vahvistumista

(mm.
turvallisuusseula)




14

10.12.2013 /Kuusinen-James

6. Johtopaatokset
Kuvio 5 Mita tietoa tarvitaan? (Yhteenvetoa kyselyista ja keskustelusta)

. . . » Tietoa kuntien turvallisuusvastaavista
Tietoa alueellisista

. . * Hoitopolkuja eri palveluihin
asiolista

* Tietoa yhteistybtahoista ja tietoa mm.
pédihde- ja mielenterveyspalveluista

» Konkreettisia ohjeita, tyétapoja ja vilineitd
Tyokaluja (mm. puheeksiottoon, ohjaamiseen, ilmién
nikyviksi tekemiseen)

* Kuntien roolien selkeyttidmistd (vastuut,
tiedonjako, tyénjako)
» Terveydenhoidon mukaantuloa enemmin
Muuta: viikivallan ehkiisytythdén
» Tydnohjausta
» Asiakkaita mukaan kehittdmisty6hon

7. Toimenpidesuositukset

7.1 Kehittdmisen kdrjet ja perustelut

Seuraavaksi esitelladn tydryhméan tydskentelyn pohjalta nousseet strategiset kehittadmisen karjet
perusteluineen. Strategiset karjet ovat siis seudullisia, mutta kuntien erilaisista tilanteista ja resurs-
seista johtuen alueet vievét tavoitteita eteenpain ehka hieman eritahtisesti.

Yhteistyo6lla turvallisempi Paijat-Hame:

Perheiden turvallisuuden vahvistaminen kuuluu kaikille

Aihealue siséllytetaan eri toimijoiden muihin hyvinvointi- ym. suunnitelmiin

Asia tehdaan nakyvéksi (kysyminen, tilastointi & tiedon koostaminen)

Yhteistydn toimivuus varmistetaan

Toiminnalla on rakenteet ja resurssit (alueelliset/kuntakohtaiset koordinaattorit ja
resurssikeskus)
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Tietoa (ilmidsta, palveluista, tydkaluista) ja tarvittavaa tukea on saatavilla kaikille si-
ta tarvitseville

Seuraavaksi avataan hieman tarkemmin néiden suositusten perusteluja.

Perhevakivallan ehkaisy on prosessi, johon liittyy eriasteisia toimia ja toimijoita, “ EHKAI-
SEVA TYO KUULUU KAIKILLE”, jokaisella on oma roolinsa, joka liittyy perustychon ja
tyotapoihin saumattomana osana moniammatillisen yhteistyon valttamattoémyys. Yhteistyo
ei ole ainoastaan yhteisia kokouksia akuuttien asiakastyon tilanteissa, vaan rutiineja miten
jaetaan tietoa, miten jarjestaydytaan tukiverkostoksi perheiden ymparille heidan asias-
saan, miten yhdessa kehitdmme tydtapojamme asiakkaittemme tarpeita vastaavaksi, pi-
damme asiaa esilla omissa verkostoissamme. Yksittaisen tyontekijan/toimijan kohdalla
keskeista se, mikd on oma asenne suhteessa perhevékivallan ehkaisytyéhon. Turvalli-
suusnakodkulma yhdistaa ehkéisevaa ja korjaavaa tyota.

Ehdotamme, etta jokainen sektori tekisi omakohtaisen turvallisuussuunnitelmansa tai liit-
taisi osuuden muihin jo olemassa oleviin suunnitelmiinsa (koulut, péivahoito jne.). Kunnan
sisélla ja seudullisesti on hyva tuoda esiin hyvia kaytantoja (ja ottaa kayttoon esimerkiksi
vuosikello jasentamaan toimintaa). Seka taman seudullisen etta toimijakohtaisten suunni-
telmien paivittamisesta on huolehdittava.

Aihealue tulisi nakya myos kunnan muissa suunnitelmissa kuten hyvinvointikertomus.
Alueella tulisi valita muutama indikaattori talté aihealueelta, jotka sisallytettaisiin suunni-
telmiin. Asian nakyvaksi tekeminen, tilastoinnin kehittdminen ja tiedon pohjalta tapahtuva
kehittamisty6 on keskeistd. Paijat-Hameessa pilotoidaan (2013-2014) Iahisuhdevéakivallan
suodatin- ja kartoituslomaketta, joka on kehitetty Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella yh-
teistydossa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin kanssa. Tyovalineen avulla tyontekija voi ky-
sya vékivallasta kaikilta asiakkailta myotatuntoisesti mutta suoraan. Nain valtytddn hanka-
lalta vakivallan merkkien tulkinnalta ja voidaan luoda vaikean asian kasittelyssa auttava
rutiini. Tarkoitus on, etta suodatin- ja kartoituslomakkeen tulos ja tehdyt toimenpiteet kirja-
taan potilas-/asiakastietojarjestelmiin, joista saadaan tietoa palveluiden ja ehkaisevan tyén
alueellista kehittamista varten. Asiakkaille systemaattinen kysyminen on tasapuolista ja
kertoo myds ilmion yleisyydestd. Kartoituksen kayttbonoton myotd entistd useamman
apua tarvitsevan toivotaan ohjautuvan moniammatilliseen MARAK-toimintaan (moniamma-
tillinen riskinarvioinnin kokous). Ohjautuminen MARAK- toimintaan voisi olla yksi indikaat-
tori, kartoituslomakkeen systemaattinen kaytto toisi myds tietoa, jota on saatavilla myds
poliisin tilastoista ja huostaanottojen syista.

Toiminnan riittavasta resurssoinnista ja koordinaatiosta on huolehdittava. Esitetty Resurs-
sikeskus (kuvio 6) koostuisi Verson, Lahden Ensi- ja turvakodin seka Poliisin edustajista ja
kuntakoordinaattoreista seka kokemusasiantuntijasta. Keskuksen tehtavana tehda esityk-
sid/aloitteita turvallisuusverkostolle seka yllapitaa eri tavoin seudullista osaamista ja asian
esillaoloa palveluissa koulutuksen, tiedottamisen ja konsultaation keinoin. THL esittaa, etta
kuntien tulisi nimeté aihealueelle kuntakoordinaattorit. Liitteessa 5 kuvataan THL:n mallin
ja alueen tarpeiden mukaan maarittyva kuntakoordinaattorin tehtavankuva. Yksi kunta-
koordinaattorin tehtava olisi tuoda resurssikeskustapaamisiin viestid, miten tavoitteiden
suuntaisesti on edetty omalla alueella.



Kuvio 6 Resurssikeskus BSC- malli

( -
® Prosessit

)

Palvelupolkujen
kuvaus ja paivitys,
Aukkokohtien ja

paallekkaisyyksien
paikannus,

Yhteistydpinnoista
huolehtiminen

Tilastotiedon,
kuntalaisten ja
tyontekijoiden
nakemysten ja
asiakkaiden
kokemusten
koostamien

Palveluluiden
suunnittelu em.
Tiedon pohjalta

)

e Johtaminen,
suunnittelu

N

16

10.12.2013 /Kuusinen-James

Tuki puheeksiotolle
Koulutus,

Konsultaatio-
mahdollisuus

ullan kuntalaisten

ajatuksia
turvallisuudesta

Osallisuus palvelujen

suunnittelussa ja
toteutuksessa
Asiakaspalaute
mahdollisuudet ja
tiedon
hyddyntamijg

L

N
e Tuki

tyontekijoille

e Asiakkaan
osallisuus

Kuvio 7 Lahisuhde- ja perhevakivallan seudullinen koordinaatio

Kuntien
koordinaattorit,
Letk/verkosto-
koordinaattorit,
Verso, kehittaja-
asiakas

Koulutustarpeet & toteutus toimin-
taohjelman paivitys, tilastoinnin
kehittdminen, konsultaatio

Turvalli-
suus

Poliisi, Riku, kuntien tyon-
tekijoita, Pene, Perheasiain
neuvottelukeskus, Letk,
Kriisipaivystys jne.

verkosto

Resurssi
-keskus

Asiakastyossa

toimivat

tyontekijat,

perheet,
laheiset
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7.2 Tavoitteet ja toimenpiteet taulukko

Kehittamisen karjet/ Tavoitteet

Toimenpiteet

Perheiden turvallisuuden vahvistaminen kuuluu
kaikille

e Turvallisuusnakokulman esiintuominen
eri yhteyksissa. Turvallisuusseula eh-
kaisevaan ja korjaavaan tyohon

e Koulutukset mm.: tunnistaminen, pu-
heeksiotto, asenteet, palvelupolut

¢ Aihealue osaksi muita kuntalaisten hy-
vinvointia edistavia suunnitelmia ja toi-
mijakohtaisia turvallisuussuunnitelmia

Asia tehdaan nakyvaksi (kysyminen, tilastointi &
tiedon koostaminen)

e Suodatin ja kartoituslomakkeen kayt-
todnotto

¢ Neuvolakysely

¢ Indikaattorit hyvinvointisuunnitelmaan
(mm. poliisintilastot, Marak-toiminta,
huostaanottojen syyt, suodatinkysely)

e Koulutukset: tunnistaminen, puheeksiot-
to, asenteet, palvelupolut

Toiminnalla on rakenteet ja resurssit

e Resurssikeskus (seuranta, toimenpiteet,
raportointi, toimintaohjelman paivitys)

e Kuntakoordinaattorit

e Turvallisuusverkosto

Yhteistyon toimivuus varmistetaan

e Yhteisty0 asuinalueen eri toimijoiden
kesken turvallisuuden vahvistamiseksi

¢ Rajapinnat eri lahisuhde- ja perhevéki-
valtapalveluja tuottajien valilla

e Rajapinnat muihin kuten paihde-
mielenterveys ja pelihaitat palveluihin

Tietoa (ilmiosta, palveluista, tydkaluista) ja tar-
vittavaa tukea on saatavilla kaikille sita tarvitse-
ville

e Esite ja paivittyva wiki-alusta
o Kuntakohtaiset palvelut /kartta
o Kuntakoordinaattorit/ Resurssikeskus
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Lihteet

Ala lyo lasta! Kansallinen lapsiin kohdistuvan kuritusvakivallan vahentamisen toimintaohjelma
2010-2015 STM Julkaisuja 2010:7
http://www.stm.fi/c/document library/get file?folderld=1087414&name=DLFE-12720.pdf

Naisiin kohdistuvan vakivallan vahentamisen ohjelma STM Julkaisuja 2010:5
http://www.stm.fi/c/document_library/get file?folderld=1087414&name=DLFE-12304.pdf

Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn suositukset TUNNISTA; TURVAA JA TOIMI

Sosiaali- ja terveystoimelle paikallisen ja alueellisen toiminnan ohjaamiseen ja johtamiseen STM
Julkaisuja 2008:9

http://www.stm.fi/c/document library/get file?folderld=28707&name=DLFE-3513.pdf

Maahanmuuttajanaiset ja vakivalta STM Oppaita 2005:15
http://www.stm.fi/c/document_library/get file?folderld=28707&name=DLFE-3487.pdf

Kenelle lyonnit kuuluvat? STM Oppaita 2005:7
http://www.stm.fi/c/document library/get file?folderld=28707&name=DLFE-3570.pdf

Ota vakivalta puheeksi -ohjeet tyontekijoille
http://www.stm.fi/c/document_library/get file?folderld=40879&name=DLFE-10512.pdf



http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=1087414&name=DLFE-12720.pdf
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=1087414&name=DLFE-12304.pdf
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=28707&name=DLFE-3513.pdf
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=28707&name=DLFE-3487.pdf
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=28707&name=DLFE-3570.pdf
http://www.stm.fi/c/document_library/get_file?folderId=40879&name=DLFE-10512.pdf
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Liitteet

Liite 1

Paijat-Hameen lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisyn seudullinen toi-
mintaohjelma 2013

Lahisuhde- ja perhevékivallan toimintaohjelman laatiminen sisaltyy Paijat-Hameen turvalli-
suussuunnitelman toimenpiteeksi (2010, 64—65) ja AVI edellyttaa kunnilta suunnitelman
laatimista. Alueen tilaajajohtajat paattivat 25.1.2013 seudullisen lahisuhde- ja perhevaki-
vallan toimintaohjelman laatimisesta vuoden 2013 aikana ja ettd Verso koordinoi suunni-
telman laatimista.

Suunnitelmaa varten on avattu wiki-alusta, joka I0ytyy osoitteesta
https://phturvallisuusverkosto.pbworks.com

Toivomme, etta taytatte 24.5 mennessd oman toimintanne osalta Wikiin tietoja siita,

- Onko teidan vastuualueellanne kaytdssa joitain lahisuhde- ja perhevakivallan pu-
heeksiottamisen toimintaohjeita tai hoitopolkuja?

- Onko teidan vastuualueellanne kaytdssa joitain lahisuhde- ja perhevakivallan pu-
heeksiottamisen tydkaluja tai menetelmia?

- Miten tilastoitte lahisuhde- ja perhevakivaltaan liittyvat tapaukset?

- Mita kehittdmisehdotuksia teilla on aihealueen ehkaisyn ja palvelujen kehittdmisen
suhteen?

- Mita talla aihealueella on muuten mielestanne tarkedd huomioida?

Wiki-alustan kayttoon liittyen voitte neuvoja Tiina Lindqvistilta (puh. 044 7297988)

Tervetuloa keskustelemaan kootun tiedon pohjalta Lahdessa 13.6.2013 klo 9-
15 jarjestettavassa seminaarissa ja tarinatuvissa. Tilaisuus on Aikuiskoulutus-
keskuksessa ja liitteené kutsu/ alustava ohjelma.

Suunnitelmatydn koordinointia varten on valittu seuraava tyoryhma:

Sirpa Ernvall (Oiva), sirpa.ernvall(at)oivappk.fi/ Marja Koivisto marja.koivisto(at)oivappk.fi
Palvi Suokas (Poliisi), palvi.suokas(at)poliisi.fi

Niina Viholainen ( PHSOTEY),niina.viholainen(at)phsotey.fi

Kaarina Martiskainen (Lahti) , kaarina.martiskainen(at)lahti.fi

Paivi Mykra (Lahti), paivi.mykra(at)lahti.fi

Tiina Hurme, /Miia Kemppi (Heinola) tiina.hurme(at)heinola.fi, miia.kemppi(at)heinola.fi
Risto Raivio (perusterveydenhuollon yksikko), risto.raivio(at)phsotey.fi

Kirsi Kuusinen-James (VERSO), kirsi.kuusinen-james(at)phsotey.fi, 044 7297981
Susanna Leimio-Reijonen, susanna.leimio-reijonen(at)phsotey.fi

Sirpa Knaappila (Lahdenensi- ja turvakoti),sirpa.knaappila(at)lahdenensijaturvakoti.fi
Jukka Suni (TPPH-projekti, Letk), jukka.suni(at)lahdenensijaturvakoti.fi

Timo Rytkénen (TPPH-projekti, Letk), siht.timo.rytkonen(at)lahdenensijaturvakoti.fi
Jukka.lhalainen (Letk) jukka.ihalainen(at)lahdenensijaturvakoti.fi


https://phturvallisuusverkosto.pbworks.com/
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Liite 2

Paijat-Hameen poliisilaitoksen organisoima MARAK- toiminta (moniammatillinen riskinar-
viointi toiminta) on luotu korkean riskin tilanteita varten ja sen tarkoituksena on saattaa
vakivallan uhri eri tahoilta tarvitsemansa avun piiriin yhdella ilmoituksella mahdollisimman
helposti, nopeasti ja yksinkertaisesti. Marakiin osallistuminen on asianomistajalle vapaaeh-
toista. Toimintamalli on kaytdssa Suomessa kahdeksalla paikkakunnalla. Paijat-Hameessa
mukana ovat poliisi, Lahden kaupungin maahanmuuttopalvelut ja perusterveydenhuolto,
sovittelutoimisto ja sosiaalipaivystys, Lahden seurakuntayhtymé, A-klinikka ja rikosuhri-
paivystys, Lahden ensi- ja turvakoti ja Yhdyskuntaseuraamustoimisto.

Kuvio 8. MARAK- prosessin[2] tiivistelma (Laati Palvi Suokas 19.11.2010)

TUNNISTA

RISKINARVIOINT!

TIETOJEN KERUU

MARAK JATIETOJENVAIHTO

SEURANTA

© CAADA 2009.
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Liite 3
Vesijarven Ankkuri

Vesijarven Ankkuri alkoi vuoden 2011 alusta. Tyon tavoitteena on varhainen ja nopea
puuttuminen lasten ja nuorten rikoksiin seka perhevékivaltaan. Liséksi tavoitteena on tarjo-
ta moniammatillista apua rikolliseen toimintaan syyllistyneelle lapselle tai nuorelle mahdol-
lisen rikoskierteen katkaisemiseksi seka heidan lisakseen myoés uhreiksi joutuneille koko-
naisvaltaisen elaméanhallinnan tukemiseksi. Pyrkimys on asiakkaan elamantilanteen ja
avun tarpeen selvittdminen sekéa ohjaaminen tarkoituksenmukaisen avun tai tuen piiriin.

"Vesijarven Ankkuri”

Lastensucjelu

sosiaslityd
Terveydenhuolto
“Sihti"
Kaikkisle 18 v
Rikos 2. o
Hairiskaytt. Camon
Polisin asiskkkuus
Muu s yy
R - Nuorisotyd
— Kunta/srk
- ] ===
3.Sektori
Sov/RUP/ensi- ja t.

[ Riittava valiintulo, ei jatkotydta ]

TSesas

Ankkuri toiminnassa hyddynnetaan jo olemassa olevia rakenteita ja toimijoita. Paijat-
Hameen Ankkurissa keskitytaan paaosin nuoriin, jotka ovat esitutkinnassa epailtyina. Ky-
seisten nuorten taustalla on usein monenlaisia ongelmia, mutta joukossa on myos sellai-
sia, jotka ovat olleet lapsena asianomistajina esimerkiksi perhevéakivalta tai seksuaalirikok-
sissa. Heita ei ole tuolloin osattu oikealla tavalla auttaa. Ankkurin kautta viranomaisilla on
nyt mahdollisuus saada tietoa myds siitd, miten naita nuoria olisi pitdnyt aikaisemmin aut-
taa.



Liite 4

NEUVOLA TARINA

I ——

Lapsen mustelmat

Selvittelya

Kenelle kuuluu asiaan
puuttuminen?

Miehen torjuva suhtautuminen
moneen asiaan

vanhempien vuorovaikutus?
Yhteisen kielen puute

Kulttuurierot

tulkki tapaamisiin/
vksilétapaamisia
yvhteistyota
lastensuojelun ja
Ia3akarin kanssa

Lapsen havainnointia

Apua ja tukea kotiin
Neuvoja arkeen
Ryhmia, palveluja

Eteenpain ohjausta
parisuhdeasioissa
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NUOREN TARINA

Cr T —

Pdihteet
Seksuaalinen hyvaksikaytto
Vanhempien kemmunikoimattomuus
Nuoren ja vanhempien vuorovaikutus
Nuoren koulunkdynti

Nuoren kaverisuhteet

Nuoren kuvien levittaminen netissa

Kenelld on aikuisen vastuu nuoren
asioissa?

Selvittelya

Yhteys vanhempiin, yhteista
keskustelua

Oppilashuoltoryhmassa asian
kasittely

Terveydenhoitajan kdaynti nuorelle

Opettaja: yhteista keskustelua
koulussa kiusaamisesta

Yhteys nettipoliisiin?
Nettuturvakoti?

Rikosilmoitus, lastensuojeluilmoitus

"Asian palastelu” ja johonkin
konkreettiseen asiaan puuttuminen

-> asioiden eteenpdin viemista

Nuorelle tukea ja apua,
eteenpainohjausta esim. SIHTI?

Tukea lapsi-vanhempisuhteeseen

Tukea vanhemmille eron jalkeiseen
vanhemmuuteen nuoren asioissa

Valppautta huomata kiusaamisasiat
koulussa ym. nuorten yhteisdissa
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AIKUISEN PARISUHTEEN TARINA

Selvittelya

Maijan masennus ja yleinen
hyvinvointi
Matin jaksaminen Puheeksiottamista eri paikoissa

Mistd apua ja tukea kummallekin ja
erikseen?

Pariskunnan yhteinen hyvinvointi

Te Aikuissosiaalitydsta apua
jatilanne tyottdmyyteen ja talouteen liittyvissa

Ladkaristda masennukseen apua C
asioissa

Raha-asiat, tydttdmyys o . .
Mistd nainen saa apua vakivaltaiseen Parisuhdeapua
Vakivalta parisuhteessa Hytts isen?

P kdyttaytymisen: ) ) (perheasiainneuvottelukeskus)
->_n']|t_en puuttua aikuisten Ku_k_.'_:l__auttaa Mattia, ettei tapahdu Jussi-tyd? Ensi ja turvakodin muut
asioihin? mitddn vakavampaa?

palvelut pariskunnalle?

Maijalle mielenterveyspalveluja?

Onko pariskunnalla muita I3heisid?

VANHUKSEN TARINA

TN

Selvittelya
Vaikea kierre puuttua ja kenen
velvollisuus se on?

Huolestuttavia asioita: vanhuksen | Verkostoty6td kaikkien

terveys, raha-asiat, vanhuksen toimijoiden kesken, Tyoparitydskentely kothoidossa
turvallisuus kotona I3heisneuvonpito e o

. . . . " PR Verkostotyota jatkossa kotihoito +
tydntekijdiden turvallisuus Eri palvelujen arvioimista muut palvelut

ik . . s kivaltai vanhukselle: MARAK, Ensi- ja
Aikamiespojan vakivaltaisuus turvakodin palvelut Edunvalvojavanhukselle?

Miten auttaa poikaakin

itsendiseen el3misn? Yhteys sosiaalitydntekijddn pojan | Aikamiespojalle tukea

asioissa -> luoda vanhuksellekin itsendistymiseen
tunne siitd, ettd molemmat saavat
apua

Jatkoseurantaa




24

10.12.2013 /Kuusinen-James

Liite 5

Kuntakoordinaattori ja tehtavat

Miksi ja mihin kuntakoordinaattoreita tarvitaan?

Kuntakoordinaattorin nimeaminen on yksi keskeinen kehittdmisen keihdankarki, jota Pai-
jat-Hameen lahisuhde- ja perhevékivallan ehk&isyn toimintaohjelmaa laatinut tydryhma
esittaa. Myos THL (2013) esittaa koordinaattorin nimeamistéa Lahisuhde- ja perhevéakival-
lan ehkaisy kunnassa ja koordinaattorin tehtavéakuvamalli oppaassa
http://www.thl.fi/attachments/kasvunkumppanit/yhdyshenkilon tehtavakuva v3.pdf seu-
raavasti:

"Jokaisessa kunnassa tulee olla vakivallan ehkaisytyon koordinaattori, joka
huolehtii poikkihallinnollisen ja moniammatillisen tydn toimivuudesta. Koor-
dinaattori tulee nimeta virallisesti. Talloin paattajat ja esimiehet antavat tehta-
vaa hoitavalle oikeutuksen, valtuutuksen ja resurssit tehtdvéan hoitamiseen.”

Paijat-Hameessa tarve kuntakoordinaattoreiden nimedmiseen on noussut esiin tyontekijoil-
ta alueen nykytilaa ja kehittdmisehdotuksia koskevassa kyselyssa seké keskusteluissa.
Tyontekijat toivovat, etta he voisivat ottaa lahisuhdevakivaltaa kokeneen asiakkaan tai
oman epailynsé kanssa yhteytta tyontekijaén, jonka kanssa voisi pohtia tilannetta ja ete-
nemisvaihtoehtoja.

Kuntakoordinaattorit liittyvat myds toiseen toimintaohjelman valmistelun yhteydessa laadit-
tuun kehittdmisen keihdankarkeen: Resurssikeskukseen. Resurssikeskus koordinoisi alu-
eella aihealueen kehittamista (koulutusten jarjestamista, aihealueen tilastoinnin edistamis-
ta jne.) ja muodostuisi naiden kuntakoordinaattoreiden liséaksi kokemusasiantuntijasta,
Lahden Ensi- ja turvakodin seka Verson ja mahdollisesti poliisin edustajista. Resurssikes-
kus on virtuaalinen ja siihen ei palkata uusia tyontekijoita, vaan henkilét osallistuvat siihen
oman tyonsa ohella. Mikali jonkin osa-alueen kehittamiseen halutaan panostaa, niin siihen
haetaan erikseen hankerahoitusta ja hanke voi kiinnittya tdhan rakenteeseen.

Kuntakoordinaattorin tehtavat (mahdollisesti 20 % ty6ajasta, yhdistettavissa muu-
hun tehtavaan)

e Konsultaatiotehtava:

o toimia oman alueensa tai kuntansa asiakastyota tekevien tyontekijoiden kes-
kustelukumppanina ja tukena aihealueeseen liittyvien asioiden kasittelysséa


http://www.thl.fi/attachments/kasvunkumppanit/yhdyshenkilon_tehtavakuva_v3.pdf
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Koordinaatio- ja yhteistydtehtava seka tiedottaminen:

o tuoda erilaisiin moniammatillisiin kokouksiin ja suunnitelmien (mm. hyvinvoin-
tisuunnitelma) tekoon tietoa aihealueelta ja

o toimia aihealueen asiantuntijana ja tarvittaessa kouluttajana

o tuoda tietoa resurssikeskustapaamisiin oman alueensa kehittamistarpeista ja
vieda tietoa muiden kuntien ja paikallisten ja valtakunnallisten toimijoiden ke-
hittdmista ratkaisuista ja kokeiluista.

Seuranta, arviointi ja kehittaminen
o osallistua toimintaohjelman paivittdmiseen resurssikeskuksessa

o kenhittaa tilastointia ja asiakaspalautejarjestelmia seudullisesti resurssikeskuk-
sessa



